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1. Sammantradets oppnande - upprop
Upprop genomfordes och nirvaro antecknades av sekreteraren.

2. Val av justerare
Lars-Erik Jonsson, RPG

3. Godkdannande av dagordning
Dagordningen godkindes.

4. Anmdlan av dvriga fragor

5. Féregdende protokoll
Godkindes utan tilligg.

6. Information om budget och organisation

Marie Brorson, ordférande

Fraga gallande information om vard-och omsorgsboenden.

Extra medel har lagts pa individuppfoljningar pa boenden. Dessa har till viss del hindrats pa
grund av pandemin och det har varit svart for personal att fa tilltrdde till vard-och
omsorgsboenden.

Friaga om Berggirden och driften av denna och om tillsynen fungerat. Orebro kommun har gjort
tillsyn 1 hostas efter att Humana tog 6ver driften. De klagomal som framkommit har gatt direkt
till IVO och inte Orebro kommun. Kommunen fick dirfér inte vetskap om dessa forrin det
framkom 1 media.

Myndighetsavdelningen kommer att prioritera utredningen av Berggarden och har stillt skriftliga
fragor till Humana som de svarat tillfredsstillande pa efter 6vertagandet. Det har enligt dessa inte
framkommit nagot alarmerande.

Ytterligare fragor om missforhallanden pa boenden och om personal forstar vad som férvintas
gillande bemétande och virderingar.

Overgripande ir Orebro kommun lingt fram i sitt arbete gillande utbildningar i bemétande och
virdegrunder. Introduktionsdagarna har 6kats och finns med 1 budget f6r vard och omsorg,.
Forvaltninger har 2500 anstéllda inom vard- och omsorg och det dr frimst ménskliga faktorer
som paverkar. Uppgifterna till anstillda pa boenden delegeras av sjukskéterska, och tester gors
for att se vilka uppgifter som passar en specifik anstilld. En stor del i dldreomsorgen ar
samverkan mellan regionen, Orebro kommun och andra kommuner.

Boendet Kornellen 6ppnar snart, inflytt ar uppskjuten till 28 februari pa grund av férseningar i
leveransen av larmkomponenter.
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Beslut kommer att fattas i nimnd om nytt boende i Brickebacken, och dven om en forskola som
ska byggas om till gruppbostad.

Pa forra veckans nimndsammantride beslutades om tackkvill f6r frivilliga i kommunen inom
sociala omraden som exempelvis familjehem och gode min. Denna fest planeras till juni.

Radet far en friga om trygghetsbostider, uppfattningen av behovet £6r dessa och om att bygga
fler.

Radet anser att behovet ar stort och att ensamhet ar ett stort problem. Gemensamhetslokaler och
restaurang pa boenden ar av stor vikt fOr att minska ensamheten och dven aktivitetsvardar.

Ett problem ir att nyproduktioner ar dyra och de trygghetsboenden som finns i dagslidget har
langa kéer.

7. Aktuella fragor inom vard och omsorg
Annika Roman, forvaltningschef, vard och omsorgsforvaltningen
Dialog och diskussion om fragor som radet tidigare skickat till Annika.

- Coronakommissionen. Har vard och omsorg i Orebro tagit del av kommissionens
rapport?
Vilka atgarder har vidtagits for att 16sa de problem som kommissionen pekar pa?
Har antalet timanstillda minskat?

Vird och omsorgsférvaltningen har tagit del av detta och betinkande nummer 1 mer
riktat mot dldreomsorgen. Coronakommissionen hanterar analysen av hanteringen av
pandemin, vilken visar pa att Orebro kommun haft god hantering och varit tidiga i sin
hantering. 6 mars 2020 hoélls det forsta upptaktsmétet och ett centralt lager startades,
Tekniska forvaltningen driver detta tillsammans med vard och omsorg. Vid denna tid
hade inga fall innu uppdagats i verksamheterna. Forsta fallet av Covid-19 inom
verksamheterna uppdagades runt 20-25 mars 2020. Covid-19 har inte inneburit nigon
overdodlighet, utan svarare tvirtom. Inom kommunens verksamheter har rutiner for att
isolera smittan fungerat bra. 11 mars inférdes besoksférbud pa samtliga boenden.
Kommunen har varit proaktiva i detta, och anhdriga har fatt komma pa besék med
skyddsutrustning.

Den medicinska kompetensen anses vara god och dven beredskapen. Orebro kommun
har en god samverkan med regionen och samarbetsytor 1 att behandla insjuknade
personer tidigt. Pa Tullhuset har 16 covidplatser funnits.

Vid utbrott av Covid-19 pa boenden har rutiner skirpts. Det finns en plan f6r analys och
dokumentation av detta.

En medicinsk strateg med likarkompetens anstilldes den 1 november 2020 enligt
Coronakommissionens riktlinjer.
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Nu bérjar restriktionerna att slippas, men inom vard och omsorg finns restriktioner till
viss del kvar. Uthyrningen av lokaler till féreningar och aktiviteter kommer att aterupptas
mer och mer och fler personer kommer att tillkomma i dessa. Inom hemvard och
vardboende kommer skyddsutrustning fortfarande att anvindas och dven antigen- tester.
Sakra besoksrutiner finns for boenden dir personer far triffas i bostaden och inte i
allminna utrymmen for att minska smittorisken, da det finns personer som av olika skil
inte kan vaccineras mot Covid-19.

Orebro kommun ligger Gver snittet i riket i kompetens pa boenden dagtid. P4 nattetid har
det varit svarare att rekrytera arbetskraft. Antalet timanstillda har inte minskat da det varit
av storsta vikt att sikra upp bemanningen da franvaron under pandemin varit hog.

En del av utvecklingsarbetet har fatt sta tillbaka pa grund av pandemin och dven
schematekniska delar 1 att fa bort sa kallade delade turer. Projekten ”Heltid som norm”
eller ”Heltidsresan™ har inte gatt att genomfdora i och med pandemin. En handbok for
arbetstider har tagits fram 1 ett samarbete med Sveriges Kommuner och Regioner, SKR.

Medel har avsatts till Aldreomsorgslyftet, och att rekrytera personer som vill utbilda sig
till underskoterskor. Under Covid-19 har svirigheter funnits att rekrytera personal da det
funnits stora behov av vikarier.

Trots att andelen aldre hela tiden 6kar i kommunerna har man inte fatt en storre del av
kakan i budgetarbetet. Man har dirfor t.ex. fatt dra ner pa personal och annat for att klara
budgeten. Hur ser det ut i Orebro kommun? Hur har vird och omsorgs del av budgeten
utvecklats under t.ex. de senaste 20 aren?

Innan pandemin fanns inga bolagsskoterskor i kommunen, men under 2020-2022 har
bolag fatt anlitas igen da det har varit svart att rekrytera sjukskoterskor.

Fraga stills om att dldreomsorgens budget inte verkar 6ka i samma takt som antalet aldre?
Svar att hemvarden haft ett underskott under en tid och detta har arbetats med bland
annat genom strukturférindringsprogrammet. Férindringar kommer frin medarbetare
som har bist insyn i medborgarnas 6nskemal och behov. Jimfort med andra kommuner i
samma stotlek har Orebro kommun nigot hégre kostnader per timme.

I hemvarden har inte samma medel funnits som inom virdboende. Virdboenden i
kommunen har utékats med personal och antal boenden, dirmed har medel skjutits till.
Det finns flera omraden dir antal personer 6kat men inte budgeten.

I statlig forvaltning har satsningar pa dldreomsorg gjorts, en del av dessa ar
prestationsbaserade och Orebro kommun har inte kunnat s6ka vissa av dem under
pandemin.
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Invanarantalet 6kar i Sverige och skatteintikterna har inte riktigt hunnit med 1

befolkningsckningen, och vissa bidrag ir inte indexreglerade.

I vilken utstrickning far de dldre vara med och paverka sin vardag pa ett dldreboende,
nir det t.ex. giller vird och tider. Dusch, liggning osv. Hur paverkas detta av att man
har f6r lite personal?

Tanken ir sjalvklart att individen ska paverka sin vardag. I hindelse av exempelvis
sjukdom krivs en dialog med personal, vardtagare och anhoriga da viss
omprioritering i personalgruppen kan behovas.

Vissa boenden testar nya maltidsordningar i samarbete med kommunens dietist.
Brukarundersékningar gors kontinuerligt, en ny kommer att géras under hosten 2022.
Undersokningarna visar att personer generellt dr néjda, det som nationellt sticker ut ar
att manga kinner sig ensamma. Dirfor har aktiviteter for att motverka ensamhet
utforts 1 sa stor utstrickning som moijligt dven under pandemin.

Sprak ir ett stort problem i vard och omsorg eftersom manga anstallda ér
utlandsfédda. Vissa kommuner har infort spraktest for att fa borja arbeta. Andra har
infort sprakutbildning i svenska pa arbetstid. Hur ligger det till i Orebro kommun?

Sprikombudsutbildning dir personer som arbetar med att undervisa anstéllda med
spraksvarigheter startade 2018. Diskussioner pagar hur dessa utbildningar kan
kombineras med Aldreomsorgslyftet och ge sprakstéd till personer som jobbar i
verksambheter tillsammans med Fufa och Komvux. En del av 16sningen och
sprakutbildningen ska férhoppningsvis vara pa plats till hosten.

Utbildningen kommer att genomféras pa arbetstid.

Forvaltningen arbetar mycket med att utreda vad som ér bast f6r medarbetarna och
tor verksamheterna i forlangningen.

8. Kollektivirafiken

Nina Héijer, kommunalrid, Region Orebro lin

Information och diskussion om kollektivtrafiken. Det nya forslaget f6r stadslinjenitet
vintas trida i kraft december 2024. Mitningar har gjorts vilka visar att Orebro har en
langsam kollektivtrafik jamfort med andra stader i samma storlek.

Stadstrafiken har inte utdkats pa manga ar, medan befolkningsmingden har 6kat och
fler vill aka kollektivt. Bussfiler byggs darfor for att astadskomma en 16sning pa
fullsatta bussar och férseningar. Det har i undersokningar framkommit att
busschaufforer fatt passera hallplatser 1800 ganger senaste aret for att bussarna varit
tullsatta.

Kommunala pensionirsradet vill framhalla att tillginglighet bér vara viktigare dn
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snabbhet, och att tillginglicheten minskar da bussarna inte trafikerar mindre gator
och att 3- timmarsregeln bor dterinforas eller pensionarsrabatt.

Ett beslut som for att undvika att ga med f6r stort underskott har varit att se Gver
biljettpriserna. 3- timmarsbiljetten togs bort av ekonomiska skal och for att det ska
vara likadant som i resten av linet. Istillet har en lagprisbiljett inforts f6r att minska
tringseln pa bussarna under vissa tider av dygnet.

Under pandemin har Linstrafiken arbetat med att fa tillbaka resenirerna dé intikterna
halverats under de senaste 2 dren. En studentrabatt kommer att inféras och det finns
ett forslag pa att rabattera enkelbiljetter. Kommunala pensionirsradet stiller fragor
om varfor pensionirsrabatt inte infors.

Svar att istillet for att inféra en specifik pensionirsrabatt har beslut tagits om
lagprisbiljetter, sa att fler kan nyttja detta da valmdjligheten finns f6r bland andra
pensionirer att resa under andra tider pa dagen dn tidig morgon eller sen eftermiddag,
da trycket pa kollektivtrafiken dr som storst.

Fraga om landsortstrafik som inte trafikeras pa helger. Nina tar med sig frigan och
aterkommer. Landsbygdslinjerna trafikeras fraimst for pendling av ekonomiska skal.

10. Ovriga fragor
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Justeras den / 2022

Linn Bjorkstrand, sekreterare

Marie Brorson, ordférande Lars-Erik Jonsson, justerare
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