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RIKTLINJE FOR ARBETE MED NATIONELLA MINORITETER OCH MINORITETSSPRAK

Sammanfattning

Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak har stirkts och det ar
numera krav att alla kommuner ska ha riktlinjer f6r arbetet med nationella
minoriteter och minoritetssprak.

Denna riktlinje tar upp vad Orebro kommuns skyldigheter ir gillande nationella
minoriteter och minoritetssprak. Den visar ocksa pa vad kommunen har att
forhalla sig till utifran lagar, konventioner och Orebro kommuns egen styrning.
For att arbetet med nationella minoriteter och minoritetssprak ska ge resultat
krivs att arbetet integreras 1 ordinarie verksamhet. Kommunens nimnder,
forvaltningar och verksamheter ska som minst ha kinnedom om vad
kommunens skyldigheter innefattar.

Riktlinjen tar upp att en del nimnder och verksamheter behéver arbeta
systematiskt fOr att integrera arbetet med nationella minoriteter och
minoritetssprak i ordinarie verksamhet och ha en tydlig plan f6r hur arbetet ska
fortskrida. Riktlinjen anger vilka krav som stills pa kommunens verksamheter f6r
att leva upp till det ansvar kommunen har utifran gillande lagstiftning.
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Inledning

Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak har stirkts och det 4r numera krav
att alla kommuner ska ha riktlinjer f6r arbetet med nationella minoriteter och
minoritetssprak.

Under 2020 beslutade Orebro kommun att arbeta utifrin Agenda 2030 genom Program for
hallbar utveckling. En av byggstenarna i programmet och i Agenda 2030 dr ménskliga
rittigheter, det vill siga att alla méinniskor ska ha lika rittigheter och att alla kvinnor och
min, flickor och pojkar som méter kommunens verksamhet ska ha samma méjligheter,
rittigheter och skyldigheter och att kommunen ska vara tillginglig f6r alla grupper.

Vissa grupper i samhillet har historiskt sett varit utsatta for diskriminering och férféljelse
och diskrimineras fortfarande i hégre grad dn andra, till exempel nationella minoriteter.
Dirfor har dessa grupper sdrskilt skydd i internationell och nationell lagstiftning. Sveriges
nationella minoriteter med sddant sdrskilt skydd ér judar, romer, samer, sverigefinnar och
tornedalingar.

Minoritetspolitiken 4r ett omride dér det kridvs mer arbete £6r att sidkra alla méinniskors
lika virde och rittigheter bide nationellt och lokalt. Orebro kommun har tagit beslut om
att hantera dven teckensprikiga som en nationell minoritet och svenskt teckensprak som
ett minoritetssprak, vilket betyder att dessa inkluderas i arbetet med nationella
minoriteter och minoritetssprak.

Utover att minskliga ritticheter ska gilla alla, sa har kommuner skyldighet enligt Iagen
om nationella minoriteter och minoritetssprak (2009:724) att skydda, frimja och st6dja
nationella minoriteters kultur, sprak och identitet. I malomrade 1 1 Program for hallbar
utveckling formuleras att skillnader ska minska mellan olika grupper, i Agenda 2030
formuleras att ingen ska limnas utanfdr, i de nationella folkhilsomaélen pekas nationella
minoriteter inklusive teckensprakiga ut som extra utsatta grupper. I barnkonventionen ér
det tydligt uttalat att barns och ungas rittigheter alltid ska vara i fokus och att de ska
inkluderas i beslut som berér dem. Sammantaget betyder detta att Orebro kommun
forbinder sig till att arbeta med nationella minoriteter och minoritetssprak utifran bade
konventioner, lagar och Orebro kommuns egen styrning och politiska vilja som
synliggors i Overgripande strategi och budget (OSBY).

Denna riktlinje ger bakgrund och syfte samt beskriver kommunens skyldigheter utifran
den nationella lagstiftningen och ambitioner utifrin kommunens program f6r hallbar
utveckling och politiska vilja.

Syfte

Riktlinjen ska ange vilka krav som stills pa kommunens verksamheter for att leva upp till
det ansvar kommunen har utifrin gillande lagstiftning. Syftet med riktlinjen 4r att
tydliggéra Orebro kommuns ansvar nir det giller nationella minotiteter och
minoritetssprak utifrdn gillande konventioner, lagstiftning, Program: for hallbar utveckling
(Agenda 2030), finskt férvaltningsomrade, romsk inkludering och avsiktsforklaring
Europas teckensprakshuvudstad. Malet ir att sikerstilla minskliga rittigheter, skydda de
nationella minoriteterna, att stirka moéjligheterna fér minoritetsgrupperna att vara
delaktiga 1 beslut som berér dem och stédja minoritetsspraken sd att de halls levande.
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Nationella minoriteter och minoritetssprak

Riksdagen har erkint fem nationella minoriteter 1 Sverige: judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar. For att erkinnas som en nationell minoritet ska gruppen
ha befolkat Sverige under ling tid och ha historiska band till landet. Grupperna ska ha en
uttalad samhorighet och identitet, en egen religiGs, spraklig eller kulturell tillhérighet
samt en vilja att behdlla sin minoritetsidentitet. Teckensprikiga och teckensprik anses
nationellt inte vara nationell minoritet och nationellt minoritetssprak — men har uttalad
samhorighet, identitet och spraklig och kulturell tillhérighet. Samer har férutom status
som nationell minoritet dven status som urfolk. I Orebro kommun har beslut tagits att
utveckla arbetet med nationella minoriteter och att inkludera teckensprakiga och svenskt
teckensprik, eftersom de kriterier som beskrivits ovan dven stimmer in pa de
teckensprakiga grupperna och pa teckenspraket.

Sjilvidentifikationsprincipen giller och innebir att det dr upp till varje enskild individ att
sjilv avgéra om hen anser sig tillhora en eller flera nationella minoriteter. Samhallet kan
dirfor inte stilla nagra krav pa ndgon att styrka sin tillhorighet. De nationella
minoritetsspraken anges i Spraklagen (2009:600) och ir finska, jiddisch, mednkieli samt
romani chib och samiska med sina respektive varieteter. Svenskt teckensprik likstélls i
denna lag med de nationella minoritetsspriken.

Kommunen har skyldigheter kring alla nationella minoriteter och minoritetssprak. I
Orebro kommun 4r samer, tornedalingar och judar dnnu inte organiserade, vilket innebar
att deras samlade behov dnnu inte har uttryckts. Dirfor arbetar inte kommunen
systematiskt med dessa grupper dn. Detta kan komma att dndras och dd behéver
kommunen utvidga arbetet med nationella minoriteter och minoritetssprék till dessa

grupper.

Internationella konventioner

De minskliga rittigheterna dr universella och giller for alla. Férenta nationernas
allminna deklaration om manskliga ritticheter (1948) fastslir att:

”Var och en ir berittigad till alla de rittigheter och friheter som uttalas i denna
torklaring utan dtskillnad av nagot slag, sdsom pa grund av ras, hudfirg, kon,
sprak, religion, politisk eller annan uppfattning, nationellt eller socialt ursprung,
egendom, bord eller stillning 1 vrigt.”

I nagra av de konventioner som Sverige ratificerat ges nationella minoriteter sirskilt
skydd. Dessa ir:

— Europarddets ramkonvention om skydd f6r nationella minoriteter
(ramkonventionen) och den europeiska stadgan om landsdels- och
minoritetssprak (minoritetssprakskonventionen).

— Dérenta Nationernas konvention om barnets rittigheter (artikel 30) slér fast att
barn som tillhér en minoritet eller ursprungsbefolkning har ritt till sitt sprak, sin
kultur och religion.

— Forenta Nationernas konvention om medborgerliga och politiska rittigheter
(artikel 27) som sldr fast att de nationella minoriteternas ritt till eget kulturliv,
ritt att bekdnna och utéva sin religion och att anvinda sitt eget sprak.



RIKTLINJE FOR ARBETE MED NATIONELLA MINORITETER OCH MINORITETSSPRAK

Nationell lagstiftning

Pa nationell niva ér det flera lagar som reglerar och berdr nationella minoriteters
rittigheter och ritten till minoritetssprak.

e Tagen om nationella minoriteter och minoritetssprak (2009:724).

e  Spriklagen (2009:600) anger vilka de nationella minoritetsspraken dr samt att
kommuner och andra myndigheter har ett sirskilt ansvar for att skydda och
frimja dessa. Svenskt teckensprak likstills i Spraklagen med de nationella
minoritetsspraken.

e Skollagen (2010:800) fastslar ritten till modersmalsundervisning i elevens
nationella minoritetssprak.

e Socialtjanstlagen (2001:453) anger att kommunen ska verka for att det finns
tillgang till personal med kunskap i de nationella minoritetsspraken dir det
behévs i omvirdnaden av dldre minniskor.

e Bibliotekslagen (2013:801) anger att biblioteken ska dgna sirskild
uppmirksamhet 4t de nationella minoriteterna och personer som har ett annat
modersmdl dn svenska, bland annat genom att erbjuda litteratur pa de nationella
minoritetsspraken.

e TForskolans liroplan (Lpfo 18, 2019) tar upp att férskolan ska ligga grunden f6r
de nationella minoriteternas sprak och kultur och bidra till att skydda och frimja
de nationella minoriteternas sprak och kulturer.

e Barnkonventionen (2018:1197), svensk lag sedan 1 januari 2020. Férenta
nationernas konvention om barnets rittigheter slar fast att barn som tillhér en
minoritet eller ursprungsbefolkning har ritt till sitt sprak, sin kultur och religion.

e Diskrimineringslagen (2008:567) fastslér att det dr f6rbjudet att missgynna nidgon
pé grund av personens etniska tillhérighet. Lagen berér dock inte nationella
minoriteters rittigheter specifikt.

Ansvar och uppfoljning

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret att f6lja upp och rapportera till
Kommunfullmiktige hur arbetet med nationella minoriteter och minoritetssprak foljer
mdl och riktlinjer. Frigor som handlar om hallbar utveckling, inklusive minskliga
rittigheter, hanteras av Kommunstyrelsens utskott f6r héllbar utveckling (KSU).

Nimndernas och bolagsstyrelsernas arbete med nationella minoriteter och
minoritetssprak ska inkluderas i ordinarie verksamhet och verksamhetsplaner. Arbetet
ska f6ljas upp i ordinarie uppféljning. Vid behov finns stéd att fa vid
Kommunstyrelseférvaltningen.

Kommunstyrelseforvaltningen har skyldighet att rapportera till Linsstyrelsen i
Stockholm som har det nationella ansvaret for kommuners arbete med nationella
minoriteter och minoritetssprak.

Orebro kommuns beslut

Orebro kommuns arbete med nationella minoriteter styrs av lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprak, barnkonventionen, skollagen, socialtjanstlagen,
bibliotekslagen och FN:s allminna férklaring om de minskliga rittigheterna. Orebro
kommun har antagit Program for hallbar utveckling som grundar sig i FN:s hallbarhetsmal (i
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Sverige kallat Agenda 2030). Detta betyder att styrning av arbetet med nationella
minoriteter och minoritetssprak pd overgripande malniva kommer fran Program for hallbar
ntveckling och pa drsbasis av Overgtipande strategier och budget (OSB).

1 Program for ballbar utveckling framhalls att minskliga rittigheter ska sikerstillas och
tillgodoses, bade for individen och f6r grupper, framfdrallt sirskilt utsatta grupper sisom
barn, personer med funktionsnedsittning, nationella minoriteter och utrikes f6dda. Alla
former av diskriminering och krinkande sidrbehandling ska motverkas, demokratiska
processer som ir rattssikra, tillgingliga och inkluderande ska sikerstillas och att
individens moijligheter till inflytande och makt 6ver sitt eget liv ska stdrkas. Detta betyder
att utover lagstiftningen har Orebro kommun ocksa beslutat att aktivt arbeta med bland
annat nationella minoriteter utifrin ett rittighetsperspektiv. Malomrade 1 Orebro 7 sin fulla
kraft fokuserar pd jimlikhet och jimstilldhet, vilket tydliggdr att kommunen maste arbeta
med olika grupper pa olika sitt for att nd malen inom malomradet.

I oktober 2017 tog Orebro beslut om att utveckla arbetet med nationella minoriteter och
minoritetssprak och att arbetet dven skulle inkludera teckensprakiga och svenskt
teckensprak. I enlighet med beslutet skapades ett samverkansforum 2018 — Dialogforum
for nationella minoriteter och minoritetssprak — som foregicks av 6ppna
informationsméten och annan kommunikation med berérda grupper. Dialogforum
bestar av foretradare fran sverigefinnar, romer och teckensprakiga och fyra
kommunalrdd (tvd frain majoritet och tva frin opposition) och tjanstepersoner fran
enheten for samhillsutveckling.

Orebro kommun ingir sedan 2013 i finskt férvaltningsomrade. Det innebir att
kommunen har extra skyldigheter enligt lagen om nationella minoriteter — kommunen
miste ha finsksprikig férskola och dldreomsorg som helt eller till visentlig del har sin
verksamhet pé finska. Invanare maste kunna kontakta kommunen och fa svar pa finska.

Orebro kommun styrs ocksa av regeringens nationella strategi for romsk inkludering.
Kommunen rapporterar till Lansstyrelsen 1 Stockholm hur arbetet fortskrider.

Orebro kommun utropade sig till Europas teckensprakshuvudstad ar 2010 och 2021
reviderades avsiktsforklaringen vilket betyder att Orebro kommun ska fortsitta att
utveckla arbetet med teckensprikiga och svenskt teckensprik inom ramen for arbetet
med nationella minoriteter och minoritetssprak.

Orebro kommuns inriktning for arbetet

Enligt lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak har kommuner skyldighet att
ha mal och riktlinjer {61 sitt arbete f6r nationella minoriteter och minoritetssprak inom
de omriden som rubriceras nedan. Enligt Agenda 2030 ska ingen limnas utanfor — leave
no one behind. Enligt Program for hallbar utveckling ska kommunen arbeta f6r att minska
skillnader mellan olika grupper och sikerstilla att minskliga rittigheter tillgodoses, bade
f6r individen och £6r grupper, framforallt sdrskilt utsatta grupper sisom barn, personer
med funktionsnedsittning, nationella minoriteter och utrikes fo6dda. Pa arsbasis regleras
arbetet ocksa av OSB.

For att arbetet med nationella minoriteter och minoritetssprak ska ge resultat krivs att
arbetet integreras i ordinarie verksamhet. Kommunens férvaltningar, nimnder och
verksamheter ska ha kinnedom om vad kommunens skyldigheter innefattar. De
nimnder och verksamheter som ir direkt berérda behéver arbeta systematiskt med detta
for att integrera arbetet 1 ordinarie verksamhet och ha en tydlig plan £6r hur arbetet ska
fortskrida.
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Nedan féljer de omriden kommunen enligt lag har skyldigheter inom:

Information

Omrédet regleras av lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak, FN:s
deklaration om de minskliga rittigheterna och Program for hallbar utveckling.

Orebro kommun ansvarar for att:

— Informera de nationella minoriteterna om deras rittigheter och vilket ansvar
kommunen har i enlighet med aktuell lagstiftning. Informationen ska vara
tillginglig pa kommunens hemsida och pd Servicecenter.

— Informera den som ansoker om bistind inom ramen f6r dldreomsorg om de
specifika verksamheter som finns som erbjuder service pd nationellt
minoritetssprak.

— Informera den som anséker om barnomsorg om de specifika verksamheter som
finns som erbjuder service pa nationellt minoritetssprak.

— Informera om verksamheter som arbetar med olika delar, till exempel
sprakspecifika férskolor och dldreomsorg, kulturevenemang pa de nationella
minoritetsspraken och kring kultur, identitet och sprak, bibliotekens arbete
relaterat till nationella minoriteter och minoritetssprak, pd hemsida och i sociala
medier.

— Budgetera f6r spraktolkning. Bedém i varje enskilt arrangemang om
spraktolkning ska bestillas.

— Information om ritten till modersmalsundervisning i nationella minoritetssprak,
inklusive svenskt teckensprak ska ges till vardnadshavare.

Sprak, kultur och identitet

Utéver lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak, FN:s deklaration om de
minskliga rittigheterna och Program for hallbar utveckling regleras omrddet av spraklagen,
skollagen, bibliotekslagen och barnkonventionen.

Orebro kommun ansvarar for att:

—  Elever inom grundskolan och grundsirskolan som tillhér ndgon av de nationella
minoriteterna erbjuds modersmalsundervisning i elevens nationella
minoritetssprak dven om spriket inte dr elevens dagliga umgingessprik i
hemmet.

—  Skolan har kunskaper om nationella minoriteter och minoritetssprak och
inkluderar detta i sitt ordinarie arbete.

— Frimja de nationella minoriteternas méjligheter att behilla och utveckla sitt
sprak och sin kultur, med sérskilt fokus pa barn.

—  Etbjuda litteratur pa minoritetsspraken pa Orebros kommuns olika bibliotek.

— De nationella minoriteternas sprik och kultur frimjas inom dldreomsorgen.

Delaktighet och inflytande

Utéver Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak, FIN:s deklaration om de
minskliga rittigheterna och Program for hallbar utveckling regleras omradet av
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barnkonventionen och konventionen om rittigheter f6r personer med
funktionsnedsittningar.

Orebro kommun ansvarar for att:

—  Ge de nationella minoriteterna méjlighet till inflytande 1 frigor som berdr dem,
bland annat genom att ha samrdd med foretridare f6r minoriteterna i frigor som
berér dem.

—  Fridmja barns och ungas méijligheter till inflytande och anpassa formerna f6r
samrad si att det passar barns och ungas forutsittningar.

Aldreomsorg pa minoritetssprak

Utéver Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak, FN:s deklaration om de
minskliga rittigheterna och Program for hallbar utveckling regleras omradet av
socialtjanstlagen.

Orebro kommun ansvarar for att:

—  Erbjuda personer att fa hela eller till visentlig del av den service och omvardnad
som erbjuds inom édldreomsorgen av personal pa finska till den som begir det av
personal som behirskar finska.

— Samt att erbjuda delar av service och omvardnad pa Gvriga minoritetssprak om
kommunen har tillgang till sprakkunnig personal finns att tillga.

— Stédja den dldres behov av att uppritthélla sin kulturella identitet inom
dldreomsorgen.

— Informera den som anséker om bistind inom ramen f&r dldreomsorg om de
moéjligheter som finns och de skyldigheter kommunen har.

— Ansvarig nimnd ska inhdmta frivillig information om vilka sprikkunskaper i
nationella minoritetssprak medarbetarna har pa ansvarig férvaltning och om de
vill anvinda spraket i tjdnsten.

Forskola och skola

Utéver Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak, FN:s deklaration om de
minskliga rittigheterna och Program for hillbar utveckling regleras omradet av skollagen,
férskolans liroplan och barnkonventionen.

Orebro kommun ansvarar for att:
—  Erbjuda barn, vars vardnadshavare begir det, att f4 hela eller till visentlig del av
den pedagogiska verksamheten i férskolan av personal som behidrskar finska.

— Samt att erbjuda delar av den pedagogiska verksamheten pd ovriga
minoritetssprak om kommunen har tillgang till sprakkunnig personal.

— Primja sprakmilj6 och barns ritt att utveckla sin kultur och identitet.

— Informera den som anséker om barnomsorg om de mdéjligheter som finns och
de skyldigheter kommunen har.

Anvandning av minoritetssprak i myndighetskontakter

Omrédet regleras av lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak, FN:s
deklaration om de minskliga rittigheterna och Program for hallbar utveckling.
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Orebro kommun ansvarar for att:

— Enskilda ska ha méjlighet att anvinda finska i sina muntliga och skriftliga
kontakter i drenden som den enskilda 4r patt i.

—  Samt att enskilda i 6vriga minoritetssprak har ritt att anvinda spraket under
forutsittning att drendet kan handliggas av personal som behirskar
minoritetsspraket.

— Vid behov arbeta for att det finns personal med kunskaper i respektive
minoritetssprak vid kontakt med kommunen.

— Samtliga verksamheter ska inhdmta frivillig information om vilka
sprakkunskaper medarbetarna har, inklusive kunskaper inom respektive
minoritetssprak och om de vill anvinda spraket i tjdnsten.

Struktur for Orebro kommuns arbete med
nationella minoriteter och minoritetssprak

Foretridare f6r sverigefinnar, romer och teckensprakiga tar tillsammans med
verksamheter fram forslag pa mal inom ramen f6r Dialogforum. Forslagen diskuteras
och justeras i kommunens férvaltningar och verksamheter. For att kommunens
minoritetsarbete ska vara verkningsfullt behéver det inkluderas 1 ordinarie verksamhet
och utvecklas i samverkan med strateger inom Kommunstyrelsefrvaltningen.

e Arbetet med nationella minoriteter och minoritetssprak ska inkluderas i
ordinarie arbete. Kommunstyrelseférvaltningen erbjuder stéd f6r att formulera
en plan fér arbetet och diskutera olika strategier.

e Arbetet med nationella minoriteter och minoritetssprak ska vara systematiskt
och ingi i ndimndernas ordinarie verksamhetsplanering i de verksamheter som
berérs av kommunens malsittningar.

e Kommunens dvergripande arbete med nationella minoriteter och
minoritetssprak f6ljs upp via mal i OSB och i Program for hillbar utveckling.

e TDoretridare fran de nationella minoriteterna ska sa langt det ir m&jligt involveras
iarbetet med att ta fram prioriteringar och forslag pd utformning av
verksambheter i frigor som berdr dem.

e TDoretridare for de nationella minoriteterna ska erbjudas méjlighet att vara
remissinstans i frigor som berér dem.
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