PROGRAM ¢ POLICY o STRATEGI « HANDLINGSPLAN e RIKTLINJER

Riktlinjer for
alkoholservering
(serveringstillstand).

Orebro kommun 2024-06-17 Bom 224/2024 '
o se

OREBRO



@ RIKTLINJER FOR ALKOHOLSERVERING (SERVERINGSTILLSTAND)
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RIKTLINJER FOR ALKOHOLSERVERING (SERVERINGSTILLSTAND)

Sammanfattning

Orebro kommun ir en plats dir minniskor ska kinna sig trygga och trivas. Kommunen
ska vara attraktiv £6r bade invdnare och besokare.

I Orebro ska alkoholservering ske pa ett ansvarsfullt och seriést sitt, med hinsyn till
minniskors hilsa och trygghet. Kommunen har gett Bygg- och miljénimnden i uppdrag
att frin och med ar 2023 hantera handlidggningen av serveringstillstind.
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Ett tryggt och trevligt Orebro

Kommunen ska enligt 8 kap. 9 § alkohollagen (2010:1622) tillhandahalla information om
vad som giller enligt alkohollagen och foreskrifter kopplade till lagen, samt riktlinjer f6r
hur foreskrifterna tillimpas i kommunen. Vil genomtinkta och noggrant utformade
riktlinjer skapar goda forutsittningar for att tillstindsgivningen ska kunna ske rittssikert
och effektivt.

Alkohollagen ger utrymme f6r lokal anpassning av nir och var servering av
alkoholhaltiga drycker och preparat ska tillitas i kommunen och ger dven kommunen ritt
att vigra serveringstillstind.! Syftet med riktlinjerna dr att astadkomma en likabehandling
av tillstindsans6kningar inom kommunen och att skapa en foérutsebarhet f6r dem som
har f6r avsikt att ansdka om serveringstillstind. Med st6d i riktlinjerna provas varje
tillstandsansokan for sig.

Syfte

Syftet med dessa riktlinjer ér att skapa

e forutsebarhet f6r om en etablering som planeras kan ges tillstind,
e likabehandling inom kommunen av ansékningar om serveringstillstind.

Bygg- och miljondmndens mal med
riktlinjer for alkoholservering

e Minska 6verkonsumtion av alkohol. Sdrskilt fokus ska ligga pa ungdomar och
unga vuxna.

e Bidra till en férbittrad folkhilsa.
e  Bidra till att endast seribsa entreprendrer fir tillstind.

Bygg- och miljonimnden vill dven skapa en acceptans for riktlinjerna hos Orebro
kommuns invénare.

Lagar och regler som paverkar riktlinjerna

Handliggningen av serveringstillstind och tillsynen av alkoholservering styrs av
alkohollagen och angrinsande lagar och férordningar.

Alkohollagen tolkas i férsta hand av férvaltningsdomstolarna och 1 andra hand av
Folkhilsomyndigheten. Lansstyrelsen ut6var tillsyn dver kommunen, men ger dven
kommunen rad och stdd i fragor som r6r tolkning av alkohollagen.

Kommunen iér skyldig att ha riktlinjer £6r alkoholservering i kommunen, som visar hur
bestimmelserna tillimpas. Riktlinjerna méste stimma 6verens med ridande lagar och
regler. Dessutom maste riktlinjerna ta hinsyn till 6vriga styrdokument i Orebro
kommun, samt till nationella strategier och program.

'8 kap. 17 och 19 §§ alkohollagen (2010:1622)
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Vad alkohollagen i korthet sdger om serveringstillstand

Spritdrycker, vin, andra jista drycker, starkdl eller alkoholdrycksliknande preparat far
bara siljas av den som har tillstind (eller annan laglig ritt) i enlighet med alkohollagen,
att silja dessa drycker eller preperat.? I lagtexterna innebir ”f6rsiljning” tillhandahillande
(av dryck) mot ersittning, medan “limna ut” avser allt tillhandahallande av alkohol vid
torsiljning. Det finns flera olika typer av forsiljning. En f6rsiljningstyp it servering, dd
dryck siljs till konsument fOr att drickas upp pa plats. Det dr denna f6rsiljningstyp som
berérs av kommunens riktlinjer £6r alkoholservering,.

Tillstand till servering av spritdrycker, vin och starkél meddelas av den kommun dér
servering ska ske.> Anstkan om serveringstillstind gors skriftligen hos kommunen.*

Serveringstillstind far bara ges till den som visar sig vara limplig att utéva verksamheten,
med hinsyn till personliga och ekonomiska férhallanden och omstindigheter.>

Stadigvarande serveringsstillen ska ha en lokal inomhus, och kunna servera tillredd mat.
Vid stadigvarande servering till allminheten kridvs dessutom ett vélutrustat kok i
anslutning till lokalen.®

Serveringstillstind far vigras dven om ovanstdende krav dr uppfyllda, om det 4r sd att
serveringen bedéms kunna medféra besvir i friga om ordning och nykterhet eller
sdrskild risk f6r minniskors hilsa.”

2 3 kap. alkohollagen (2010:1622)

38 kap. 1 § alkohollagen (2010:1622)

48 kap. 10 § alkohollagen (2010:1622)

58 kap. 12 § alkohollagen (2010:1622)

68 kap. 15 § alkohollagen (2010:1622)

73 kap. 10 § och 8 kap. 17 § alkohollagen (2010:1622)
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Vad som krdvs for serveringstillstand i
Orebro kommun

En ansvarsfull alkoholhantering

Rattsregel
1 3 kap. alkohollagen (2010:1622) finns allminna bestimmelser om f6rsiljning. I kapitlet
star det bland annat att

e  forsiljning av alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat ska skotas pa
ett sddant sitt att skador i moéjligaste mén forhindras,

e den som siljer alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat ska se till att
det rdder ordning och nykterhet pa forsiljningsstillet,

e ansvarig personal ska se till att méttfullhet iakttas och att storningar pa grund av
oordning eller onykterhet undviks,

e servering av alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat far ske till den
som har fyllt 18 ar,

e alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat inte fir ges eller siljas till
den som mirkbart paverkad av alkohol eller andra berusningsmedel,

e alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat inte fir serveras om det
tinns anledning att tro att varan olovligen kommer att tillhandahallas nagon,

e den som serverar alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat ska
kontrollera eller pa annat sitt sdkerstilla att mottagaren har fyllt 18 ar.

Den som soker serveringstillstind ska ha kunskaper om alkohollagen och ska vara
personligt och ekonomiskt limplig f6r uppgiften att inneha serveringstillstind. Orsaken
till dessa krav, som stills i alkohollagen, ér att sikerstilla att serveringen sker pa ett
ansvarsfullt sitt.

Krav pa den som séker serveringstillstind:

e Den som soker serveringstillstind maste redovisa finansieringen av
restaurangképet pa ett trovirdigt sitt, for att undvika ekonomisk brottslighet,
bulvanférhallanden, osunda tvingande laneavtal och olimpliga bakomliggande
finansidrer och frimja en sund konkurrens.

e Den som ansvarar for alkoholserveringen mdste fa godkint i ett kunskapsprov
om alkohollagen.

Det ir viktigt att dven serveringspersonalen har kunskap om de lagar och regler som
reglerar servering av alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat.

Kommunens bedomning

En eventuell kurs i alkohollagen genomférs pa s6kandens bekostnad hos privata
utbildningsforetag. Direfter genomférs en tentamen hos Miljéavdelningen (om en
ansOkan har inkommit). Kostnaden fOr tentamen ingér i provningsavgiften. Det finns
ocksa moijlighet att genomféra fristiende prov hos Miljéavdelningen mot en avgift.

Riktlinjer
e Bygg- och miljénimnden ska i dialog och samverkan med restaurangbranschen
och berérda myndigheter verka for en bra restaurangmilj6, som priglas av en
ansvarsfull alkoholhantering.
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e Tillsynen ska bedrivas enligt upprittad tillsynsplan.®

e Miljéavdelningen ska erbjuda tillstindshavare, serveringspersonal och
ordningsvakter radgivning och information om alkohollagens bestimmelser och
hur en ansvarsfull servering bor bedrivas, fr att dirigenom minska
Overservering och misshandelsbrott. Det dr dock upp till restaurangigaren eller
foretagsledaren att ta initiativ till detta.

En verksamhet som inte orsakar sarskild risk for
manniskors hdlsa

Rattsregel

En ansokan om serveringstillstind bedéms utifran alkohollagens krav. Alkohollagen dr
enligt férarbetena till lagen skyddslag med avsikt att begrinsa alkoholens
skadeverkningar. Om alkohollagstiftningens krav kolliderar med niringspolitiska
intressen eller konkurrenskrav viger dirfor alkohollagens bestimmelser tyngre.?

Serveringstillstind far enligt 8 kap. 17 § alkohollagen (2010:1622) vigras om serveringen
bed6éms kunna medféra besvir i fraga om ordning och nykterhet eller sirskild risk f6r
minniskors hilsa.

Kommunens bedomning

Kommunen ska bed6éma risken f6r eventuella alkoholpolitiska besvir. 1
tillstaindsprovningen liggs stor vikt vid Polismyndighetens yttrande om ordningsliget i
omradet f6r den tilltinkta etableringen och Miljéavdelningens bedémning av
storningstrisken f6r nirboende.

Kommunen har ritt att f6rhindra restaurangetablering med servering av alkoholdrycker i
sarskilt kinsliga omraden, till exempel nira skolor, ungdomsgirdar eller pa platser dér
ungdomar brukar samlas, eller i omraden med kind missbruksproblematik. Varje
ans6kan maste provas individuellt, med hinsyn till omstindigheterna i det enskilda fallet.

Nimnden anser att mindeririga ska ha ritt till alkoholfria néjen och miljéer under
uppvixtaren. Ansékningar om alkoholservering vid arrangemang som ir riktade till barn
och ungdomar bor avslds eller behandlas mycket restriktivt.

Riktlinjer

Bygg- och miljéndmnden ska i prévningen av en ansékan géra en helhetsbedémning av
om det vid ans6kningstillfillet finns en risk f6r besvir 1 friga om ordning och nykterhet
eller sirskild risk f6r minniskors hilsa. Provningen gbrs med beaktande av foljande:

e DPolismyndighetens bedémning av risk f6r ordningsproblem pa serveringsstillet
eller i serveringsstillets ndrmaste omgivning.

e Miljavdelningens dokumenterade storningar frin serveringsstillet, eller
kinnedom om missférhallanden pd serveringsstallet.

e Kommunens bedémning utifran sociala hinsyn.
e Arrangemang riktade till minderariga ska vara alkoholfria.

e  MiljSer dir det vistas mdnga mindeririga, eller miljder som i huvudsak vinder
sig till minderariga, ska vara alkoholfria.

89 kap. 2 § 2 st. alkohollagen (2010:1622)
9 En ny alkohollag (SOU 2009:22) s. 250 och Forslag till alkohollag (prop. 1994/95:89)
s. 62.
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e Vid nyetablering av verksamhet eller utékning av serveringstillstind sker en
restriktiv beddmning om ovanstiende punkter inte kan sikerstillas.

e Idrottsarrangemang ska vara alkoholfria pa liktare och dylikt utifran
barnperspektivet.

En verksamhet som foljer bestamda serveringstider

Rattsregel

Det dr kommunen som bestimmer under vilka tider som det ir tilldtet att servera
alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat. Kommunen ska, nir beslut fattas,
sarskilt ta hdnsyn till om alkoholservering kan medféra besvir i friga om ordning och
nykterhet eller risk f6r ménniskors hilsa. Kommunen har dven ritt att vigra
serveringstillstind utifrin sidana hinsynstaganden. Om kommunen inte fattar ndgot
beslut om serveringstider, far servering endast ske mellan klockan 11.00 och klockan
01.00. Serveringsstillet ska vara utrymt senast 30 minuter efter att serveringstiden har
passerats.10

Kommunens bedomning

Serveringstiderna har betydelse f6r boende i niromradet och polisens arbete med att
uppritthalla ordning och sikerhet. Fragan har dessutom alkoholpolitisk betydelse i och
med att Okad tillgang till alkoholdrycker kan leda till 6kad alkoholkonsumtion och
dirmed till 6kade skadeverkningar.

Riktlinjer

e Servering far tidigast ske fran klockan 11.00.

e Stadigvarande servering till slutna sallskap pa hotell och liknande kan medges
fran klockan 08.00 om det inte foreligger risk for oligenheter. I bedémningen
ska hinsyn tas till restaurangens lige och nirheten till bostider.

e Tillfillig servering till slutet sillskap kan medges fran klockan 08.00. 1
bedémningen ska hinsyn tas till sillskapets storlek, tillstdllningens art samt till
restaurangens ldge och nirheten till bostider.

e Stadigvarande servering fir maximalt ske fram till klockan 01.00.

e Tillfllig eller stadigvarande serveringstid till klockan 02.00 till allminheten kan
medges, efter remiss till Polismyndigheten och eventuellt fastighetsigaren, med
villkor om férordnade ordningsvakter efter klockan 01.00, forutsatt att ingen
storningsrisk foreligger.

e T6r stadigvarande tillstind till slutna sillskap kan serveringstid till klockan 02.00
medges.

e  Juldagen (natten till annandag jul) och nyarsafton (natten till nyarsdagen) ér
generellt undantagna serveringstiderna. For dessa tillfdllen kan tillstind f6r
servering till allmdnheten medges till klockan 03.00, men endast till den som
redan har stadigvarande serveringstillstind f6r servering till allmédnheten. Sddana
tillstdnd till klockan 03.00 kombineras alltid med krav p4 att det ska finnas
férordnade ordningsvakter.

e  Serveringstid till klockan 03.00 kan tillfalligt medges £6r slutna sillskap pa
restauranger som har stadigvarande serveringstillstaind. Detta ska ske i
undantagsfall. I bedémningen ska hinsyn tas till tidigare befogade klagomal,
sillskapets storlek, tillstillningens art samt till restaurangens lige och nirheten
till bostader.

108 kap. 19 § alkohollagen (2010:1622)
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En verksamhet som inte diskriminerar

Rattsregel
116 kap. 9 § brottsbalken (1962:700) stéir foljande:

”En niringsidkare som i sin verksamhet diskriminerar nagon pa grund av ras, hudfirg,
nationellt eller etniskt ursprung, trosbekinnelse, sexuell ligening eller kénsoverskridande
identitet eller uttryck genom att inte gi personen till handa pa de villkor som
niringsidkaren i sin verksambhet tillimpar i férhallande till andra, ska démas f6r olaga
diskriminering till boter eller fingelse 1 hogst ett r.

Vad som sigs i forsta stycket om en niringsidkare tillimpas ocksd pa den som 4r anstilld
i ndringsverksambhet eller annars handlar pé en niringsidkares vignar samt pa den som ir
anstilld i allmdn tjanst eller har allmint uppdrag.

For olaga diskriminering déms dven anordnare av allmidn sammankomst eller offentlig
tillstdllning och medhjilpare till sidan anordnare, om han eller hon diskriminerar nigon
pé grund av ras, hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekinnelse, sexuell
liggning eller kdnsoverskridande identitet eller uttryck genom att vigra personen tilltride
till ssmmankomsten eller tillstillningen pa de villkor som giller £6r andra.”

Diskrimineringsbrott édr direkt kopplade till bed6mningar utifran alkohollagen, vilket
framgar 1 betankandet Ansvarsfull servering — fri fran diskriminering (SOU 2006:56), som
utgdr ett férarbete till alkohollagen. I betinkandet stir det att ”om en tillstindshavare i
sin restaurangverksambhet, eller anstillda i denna verksambhet, fills till ansvar £6r olaga
diskriminering bor det [...] innebira att serveringstillstindet ifrdgasitts. Detta dr ett brott
som har anknytning till restaurangrorelsen och maste bedémas som allvarligt™ 1.

Kommunens bedomning

Orebro ir en mangkulturell kommun, vilket dterspeglas i dess restaurang- och nojesliv.
Kommunen virnar om alla ménniskors lika virde och ser méingfalden som en tillgang.
Invanarna ska kidnna sig trygga och sikra i kommunen och i sitt bostadsomrade.
Invinarna ska kunna réra sig fritt, utan ridsla for att utsittas for krinkningar eller annan
brottslighet. Detta ska vara vigledande 1 Miljéavdelningens handldggning av
serveringstillstind. Miljéavdelningen ska arbeta f6r att motverka olaga diskriminering i
samband med restaurangbesok.

Riktlinje
e  Erkint diskrimineringsbrott eller lagakraftvunnen dom om diskrimineringsbrott
bedéms som allvarligt och innebir i vanliga fall att serveringstillstaindet ska
aterkallas.

Vad som gadller for att fa tillstand till uteservering

Rattsregel

Oavsett om servering sker inomhus eller utomhus giller regeln att ”’serveringstillstind
ska omfatta ett visst avgrinsat utrymme som disponeras av tillstindshavaren™12,
Uteserveringar paverkas dock av andra lagar. For anvindande av offentlig plats krivs
tillstind enligt ordningslagen. For att bygga en uteservering kan det krivas bygglov och
om det sker pd privat mark behévs dispositionstitt.

1 Ansvarsfull servering — fri frin diskriminering (SOU 2006:56) s. 89.
12 8 kap. 14 § alkohollagen (2010:1622)
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For att alkohollagen ska foljas méste uteserveringen vara fysiskt avgrinsad fran
kringliggande omraden dir servering inte far férekomma. Uteserveringen maste kunna
6verblickas, bland annat fOr att serveringspersonalen ska kunna se vilka gister som far
tillgdng till alkoholdrycker och kunna uppticka om det uppstir besvir.

Kommunens bedémning

Placeringen av uteserveringen ska bedémas 1 varje enskilt fall. Vid risk f6r att personal
och gister skadas pa grund av placeringen, ska ans6kan begrinsas eller avslas. Det kan
ibland dven vara befogat att bevilja serveringstillstind f6r en sdsong i taget, i och med att
situationen kan férindras frin en sdsong till en annan.

Kommunen har antagit sirskilda riktlinjer!? f6r uteserveringar i stadskirnan.

Socialnimndens tillstindsutskott var tidigare ansvariga for serveringstillstand. 2011
beslutade utskottet att tilldta att gister bir alkoholdrycken till uteserveringen under vissa
villkor, beslut 2011-04-19 § 41.

Riktlinjer

e Serveringstillstind f6r uteservering ska vanligtvis fOlja restaurangens ordinarie
Oppettider, dryckesslag och andra bestimmelser. Hela tillstindet kan aterkallas
vid misskétsel av uteserveringen.

e Uteserveringen ska ligea i nira anslutning till och inom synhall fran
restaurangen. Ett riktvirde dr max 25 meter mellan restaurangens utgang och
serveringens inging. Satellitserveringar (d.v.s. serveringar som inte ligger i nira
anslutning till restaurangen) ska inte beviljas tillstind. P4 stadens torg och pa
landsbygden kan avstindet vara lingre, dock inom synhall frin restaurangen.

e Handliggare kan besluta om att gisterna far ta med sig den serverade
alkoholdrycken eller alkoholdrycksliknande preprat till uteserveringen, d&ven om
uteserveringen inte ligger i direkt anslutning till restaurangen, i enlighet med
tidigare beslut. Maximalt avstind mellan restaurang och uteservering 4r fem
meter.

e Tillstind f6r en uteservering ska inte beviljas om placeringen ir olimplig och gor
att manniskor riskerar att storas eller skadas.

e [ tveksamma fall kan tillstindet begrinsas till en sdsong 4t gangen.

Vad som gadller for tillfdlliga tillstand

Rattsregel

I alkohollagen framgir det att serveringstillstind kan meddelas f6r servering till
allminheten eller i férening, féretag eller annat slutet sillskap. Tillstindet kan avse
servering, dret runt, drligen eller under en viss tidsperiod (stadigvarande
serveringstillstind). Det kan dven avse en enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfdlle
(tillfalligt serveringstillstind). !4

Kommunens bedomning
Tillfalligt serveringstillstind, for servering till allmdnheten under en enstaka tidsperiod
eller vid ett enstaka tillfdlle, kan beviljas festivaler eller andra typer av tidsbegrinsade

13 Orebro kommun, Orebros uteserveringar — kvalitetskrav och riktlinjer (Sam 1072/2017 (2022-
06-02).

https:/ /www.otebro.se/download/18.5720281715774fdcd2b4524/1476091649888 / Kvalitetskrav
%20£%C3%B61%20uteserveringar%20i%20%C3%96rebro.pdf (himtad 2024-05-23).

14 8 kap. 2 § alkohollagen (2010:1622)
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arrangemang. Det kan ocksa beviljas om en krégare vill undersdka om det kan vara
l6nsamt att anséka om ett stadigvarande tillstand. Tillfalligt serveringstillstind ska inte
beviljas for satellitserveringar eller liknande, dir det inte finns mdjlighet att beviljas
stadigvarande serveringstillstind.

Tillstand till tillfallig alkoholservering i samband med idrottsevenemang eller
arrangemang riktade till en ungdomlig publik ska bedémas med stor dterhallsamhet.
Om Polismyndigheten bedémer att risken f6r oordning i city eller vid idrottsarenan ar
stor kan det vara befogat med en tillfillig alkoholservering f6r bortasupportrar i
anslutning till arenan.

Nir det giller slutna sillskap krivs det att medlemskretsen dr kind fore det aktuella
arrangemanget. Om medlemskap kan 16sas i anslutning till entrén eller pa annat stille
samma dag dr det inte frdga om ett slutet sdllskap. Vidare krivs att det finns ett
gemensamt intresse eller ett innehéllsmiéssigt samband mellan personerna utéver aktuell
tillstillning.

Vid tillfilliga tillstind till allmdnheten ska Polismyndighetens yttrande inhdmtas.
Undantag far géras vid “arrangemang av endast obetydlig omfattning” (8 kap 11 § 1st.).
Dessa arrangemang har ocksd en ligre ansokningsavgift. I Lagen om skydd vid olyckor ér
>50 personer en grins som kriver betydligt mer sikerhetsatgirder. Det dr rimligt att
tillimpa den numeriren dven hir. Det sagda innebir inte att forvaltningen ér f6rhindrad
att skicka en remiss till Polisen 4ven om arrangemanget dr av obetydlig omfattning.

Riktlinjer

e En ansékan om tillstind for tillfillig alkoholservering till allmédnheten kan avslas
med hinvisning till skyddet f6r ungdomar och vikten av alkoholftria
ungdomsmiljGer.

e Tillstind i samband med idrottsevenemang bedéms med stor restriktivitet.

e Om Polisen bedémer risken vara stor f6r oordning i stadskirnan eller vid en
idrottsarena kan en tillfallig alkoholservering intill arenan vara befogad.

e Tillfilliga serveringstillstind for slutet sillskap ges hogst 20 ganger under ett
kalenderar pa samma stille.

e Tillfilliga serveringstillstind for servering till allmdnheten ges hogst 12 ginger
under ett kalenderir pa samma stille.

e Tillstand kan dven ges for en sammanhingande period av minst fyra dagar upp
till tvd méanader. Maximalt tvd méanader under ett kalenderar pa samma stille.
Efter tvd ar ér det inte lingre friga om tillfillig servering. D4 krivs stadigvarande
tillstand (s kallad sdsongsrittighet).

¢ Restaurangavdelningen eller serveringsytan bor i mojligaste man sérskiljas fran
arrangemangsomradet f6r att mojliggéra Gverblickbarheten och dirmed minska
risken f6r dverservering och langning. Ndmnden kan i sdrskilda fall fringa detta,
men da ska tillstindet férenas med villkor om aldersgrins.

e Med “arrangemang av endast obetydlig omfattning” avses maximalt 50 gister
totalt under arrangemanget.

Tillsyn

Rattsregel

Folkhilsomyndigheten utévar central tillsyn Sver eftetlevnaden av alkohollagen och kan
meddela allminna rad till vigledning f6r hur lagen ska tillimpas. Linsstyrelsen utévar
tillsyn inom linet. Linsstyrelsen ska ocksa ge rad till kommunerna. Den omedelbara
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tillsynen Gver efterlevnaden av bestimmelserna kring servering av alkoholdrycker utévas
av kommunen och av Polismyndigheten. !5

Enligt alkohollagen ska kommun, Kronofogdemyndigheten, Polismyndigheten och
Skattemyndigheten limna de uppgifter som tillsynsmyndigheten beh&ver £6r att fullgbra
sin uppgift.’¢ Alkohollagen sdger ocksd att tillsynsmyndigheten har ritt att besdka lokaler
och att ta del av bokforing och andra handlingar som berér verksamheten.!” Tillsynen ér
i kombination med méjlighet till sanktioner det viktigaste instrumentet for att sikerstilla
att restaurangverksamhet kan bedrivas enligt gillande lagar och regler. Det dr en
forutsittning for att det ska ga att konkurrera pa sunda och lika villkor 1 branschen.

Tillsyn bedrivs pa tre olika sitt, genom férebyggande arbete, inre tillsyn och yttre tillsyn.

e Térebyggande arbete innebir information till tillstindshavare eller sékande och
medverkande i utbildningar samt olika samarbetsprojekt. Syftet med
férebyggande arbete dr att tillstindshavaren ska kidnna till de krav som
alkohollagen stiller, for att undvika att det uppstér brister i verksamheten.

e Inre tillsyn innebdr kontroll av uppgifter frin olika myndigheter. Det handlar om
ckonomiska fragor och tillstindshavarens limplighet. Restaurangernas
forsiljning foljs upp genom restaurangrapporter som limnas in arligen och som
ligger till grund f6r den tillsynsavgift som debiteras tillstindshavaren.

e  Yttre tillsyn innebir den tillsyn som Miljéavdelningen och Polisen utfér
kontinuerligt. De serveringsstillen som har ungdomlig publik eller dir det kan
uppsta besvir i friga om ordning och nykterhet eller sérskild risk f6r méinniskors
hilsa besoks regelbundet. Detsamma giller verksamheter med nya tillstand.
Sirskilt beaktas folkhilsoaspekter och ordningsstérningar. '8

Kommunen ska uppritta en tillsynsplan f6r alkoholtillsynen. Planen ska limnas till
linsstyrelsen.?

Miljéavdelningen kontrollerar att restaurangens alkoholservering sker i enlighet med
utfirdat tillstand och 1 enlighet med lagen. Utéver vad som redan har nimnts omfattar
tillsynen kontroll av att marknadsféringen av alkoholdrycker pa serveringsstillet och i
dess omedelbara nirhet sker pa ett mattfullt sitt.?) Den ekonomiska skétsamheten
granskas genom exempelvis kassa- och personalkontroll, ofta i samverkan med
Skatteverket. I samarbete med Polisen kontrolleras férekomsten av brottslig verksamhet,
sdasom hantering av narkotika och smuggelsprit.

Riktlinjer
I tillsynen prioriteras sarskilt:
e restauranger med sen serveringstid,
e restauranger med ung publik,
e tillfilliga arrangemang,
e nyetablerade restauranger.

159 kap. 1 § alkohollagen (2010:1622)

169 kap. 8 § alkohollagen (2010:1622)

179 kap. 13—14 §§ alkohollagen (2010:1622)

18 Folkhilsomyndigheten (2014) Handbok i tillsyn — Metoder f6r kommun och polis att minska
vald och skador i krogmilj6, upplaga 5:1 reviderad upplaga, s. 31.

https:/ /www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/ecd6cc7dada84e9aa8cd1be14d0d6blc/han
dbok-tillsyn-14003.pdf (hdmtad: 2019-11-08)

199 kap. 2 § 3 st. alkohollagen (2010:1622)

209 kap. 3 § alkohollagen (2010:1622)
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Handlaggningstid och servicegaranti

Rattsregel

Enligt alkoholférordningen ska kommunen fatta beslut i ett 4rende inom fyra manader
fran det att en fullstindig ansékan har inkommit till kommunen. Om édrendet kriver
lingre handliggningstid 4r det tillitet att handligga det i ytterligare fyra manader. Da ska
dock den som har limnat in ansékan fa en motivering till varfér handliggningstiden
torlings.?! I forvaltningslagen framgar det att utgangspunkten f6r handliggningen ar att
Zett drende ska handldggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som méjligt utan att
rittssikerheten eftersitts”?2,

Kommunens bedémning

Tillstind kommer att beviljas inom tre veckor frin det att ansdkan 4r SRV
komplett och godkint kunskapsprov har genomférts, forutsatt att den :'T

e . .. \ 2y
uppfyller alkohollagens krav och kommunens riktlinjer f6r JRRS
serveringstillstind.

Handldggningstid f6r ansékan om tillstand f6r tillfilliga slutna séllskap 4r cirka en vecka.
Det ska dock poingteras att tiden kan variera, eftersom varje ansdkan utreds individuellt
utifran vad som krivs i just det drendet.

Beslut om bifall kan ibland fattas senare dn tre veckor efter det att en komplett ansdkan
har inkommit. Det dr viktigt att podngtera att rittssikerheten viger tyngre dn
servicegarantin.

Referenser

Lagar och férordningar
Alkoholférordningen (2010:1636)
Alkohollagen (2010:1622)
Foérvaltningslagen (2017:900)

Propositioner
Forslag till alkohollag (prop. 1994/95:89)

Statens offentliga utredningar (SOU)
Ansvarsfull servering — fri fran diskriminering (SOU 2006:56)
En ny alkohollag (SOU 2009:22)

Ovrigt

Folkhilsomyndigheten (2014) Handbok i tillsyn — Metoder £6r kommun och polis att
minska vald och skador 1 krogmilj6, upplaga 5:1 reviderad upplaga,
https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/ecd6cc7dada84e9aa8cd1bel14d0d6
blc/handbok-tillsyn-14003.pdf (himtad: 2019-11-08)

Orebro kommun, Orebros uteserveringar — kvalitetskrav och riktlinjer (Sam 1072/2017
(2022-06-02).

215 § alkoholférordningen (2010:1636)
229 § forvaltningslagen (2017:900)
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https://www.orebro.se/download/18.5720281715774fdcd2b4524 /1701706454550 /Kva
litetskrav%20£%C3%B61%20uteserveringar’e20i%20%C3%96rebro.pdf
(hdmtad: 2024-05-23)
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