
Minnesanteckningar Dialogforum 2024-11-05 

Närvarande: Jimmy Nordengren, Marta Wicklund, Sara Andersson, Lisen Tang Kempe, 
Sandra Lundqvist, romska företrädare, teckenspråkiga företrädare, sverigefinska företrädare 
och tolkar.  

 

Inledning 

Jimmy startar mötet med en presentationsrunda. Hanna Swingborg är sjuk och Sara 
Andersson hoppar in som ersättare för Hanna. Lisen Tang Kempe och Sandra Lundqvist deltar 
för första gången som sekreterare och för gruppsamtalen. 

 

Dagens tema är delaktighet och inflytande. Sara går igenom aktuell lagstiftning och hur 
Örebro kommun möter upp lagen genom bland annat Dialogforum. Dialogforum har sett olika 
ut över tid, hur vill vi att det ser ut framåt?  

Sara går igenom Sveriges kommuner och regioners delaktighetstrappa med fem steg:   

- Information 
- Konsultation 
- Dialog 
- Inflytande 
- Medbeslutande 

 

Vidare går Sara igenom en illustration av gruppers problemlösningsförmåga i förhållande till 
likheter i kompetens och perspektiv, och hur nära samarbetet sker. Mötet får även information 
om en sammanställning gjord av minoritet.se om företrädares synpunkter på samråd i Sverige.  

 

Bikupor 

Sverigefinska gruppen & romska gruppen 

Det är svårt att vara delaktig om man inte får information, något som sverigefinska 
företrädarna lyft flertalet gånger. Ett exempel på detta är det nya vård- och omsorgsboendet 
som ska ha en finsk avdelning, hur får man information om detta? Gruppen diskuterar 
modersmålsundervisning och hur information angående detta når ut, vad är det som 
egentligen gäller? Gemensamt problem kring organisering av modersmålsundervisning.  

 

Företrädarna har mött verksamheterna på Dialogforum förut, men vad händer efter mötet? 
Personerna som jobbar med frågorna byts ut, vad händer då? Företrädarna önskar mer 
återkoppling på mötena, främst gällande äldreomsorg och förskola. Ansvariga tjänstepersoner 



kan göra sitt jobb korrekt men kan inte styra hur frågorna tas emot av politik eller 
förvaltningar. Martha lyfter att vi behöver gå tillbaka till våra chefsled och kolla av att de 
känner till våra skyldigheter. Kanske det behövs en utbildningsinsats för alla chefer? Ett 
konkret förslag är att bjuda in alla förvaltningsdirektörer där Hanna går igenom lagen och 
våra skyldigheter och att varje förvaltning får informera om sin verksamhet. 

Företrädarna trycker på att information är det absolut viktigaste.  

 

Teckenspråkiga gruppen  

Dialogforum är en möjlighet att kunna träffa politiker och tjänstemän, att ha ett samtal. Det är 
bra att det är olika teman med fokus på en sak. Företrädarna lyfter att det är tråkigt att det är 
samma politiker som kommer och inte kommer. Jimmy ska lyfta frågan inom politiken.  

 

Företrädarna lyfter att det är sårbart med endast en tjänsteperson ansvarig per område, tex som 
inom Europas teckenspråkshuvudstad och nationella minoriteter, vad händer när folk slutar 
eller är tjänstlediga? Örebro kommun borde anställa en döv person som arbetar med frågorna. 
Företrädarna lyfter även att vi behöver tänka hela livet och inte glömma grupper, tex 
pensionärer. Dialogforum borde bjuda in kommundirektören och HR-direktören.  

 

Vad händer efter Dialogforum med frågorna? Mer återkoppling behövs. Jimmy lyfter att han 
tar med sig frågorna in i politiken, men behöver bli bättre på att återkoppla på Dialogforum 
vad som skett. En stående punkt om återkoppling borde finnas.  

Kommunikationen och informationen ut till allmänheten behöver bli bättre och måste finnas 
även på teckenspråk. Hur når vi ut till alla, men också in i olika grupper? Gruppen dövblinda 
behöver någon form av informationskanal.  

 

Företrädarna lyfter att det vore bra om det var tre personer som ansvarar för nationella 
minoriteter igen, blir inte lika sårbart.  

 

Avslutande ord 

Alla grupperna lyfter samma saker med fokus på återkoppling. Närvaron från politiken 
behöver förbättras, endast två av fyra politiker medverkar och frågan behöver lyftas av 
politiken igen.  

 

Jimmy tackar alla närvarande för mötet. 

 


