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Samverkan foér teckensprakiga 2014-2017

Social investering i samverkan mellan Kultivera och Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen

Sammanfattning
Andelen teckensprakiga individer med tilldggsproblematik (t.ex. neuropsykiatriska problem)

misstinks vara storre dn vad som #r synliggjort i samhillet. Da andelen teckensprakiga &r
storre i Orebro kommun #n i minga andra svenska kommuner ror det sig med all sannolikhet
om ett flertal individer i var kommun som har en oidentifierad tillaggsproblematik och som
ddrmed inte far sina behov tillgodosedda. Detta pa grund av bristande stod fran samhéllets
olika stodinstanser, samt uteblivna utredningar av tilliggsproblematik fér malgruppen da
deras beteenden tolkas vara en del av den definierade och synliga medicinska
funktionsnedsittningen dovhet/horselnedsittning. For att komma till ritta med bristerna
upprittas en samverkan mellan Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningens
verksamhet forsorjningsstod och stiftelsen Activas verksamhet Kultivera.

Handldggarna vid forsorjningsstod kan manga ganger ha misstankar om
tillaggsproblematik som den egentliga orsaken till varfor teckensprakiga fastnat i
forsorjningsstdds system, men resurser finns inte for att hjédlpa individerna vidare till
utredning. I andra dndan finns en tuff byrakrati for att fa till stand en utredning som innebar
atskilliga kontakter med myndigheter och instanser som for dessa individer &r svar att
handskas med. Hir kan Kultivera, med den virdefulla kompetens de besitter om dévkulturen
och med hjilp av sin tvasprakighet, bli den nédvindiga och idag saknade bryggan mellan den
teckensprakiga individen och samhillet med dess myndigheter och instanser. En strukturerad
samverkan behover déarfor upprittas dar handldggarna vid forsorjningsstod identifierar
teckensprakiga individer som befinner sig i forsorjningsstods system och som misstianks ha
tilliggsproblematik. De erbjuds sedan sysselsittning 1 Kultiveras verksamhet, samt
handledning och st6d till utredning 1 de fall det uppdagas vara aktuellt. Kultivera skapar dven
en verksamhet dér teckensprakiga individer kan finna den kénsla av sammanhang och
meningsfullhet som de manga ganger saknar, med samhillsintegrerande sysselséttning utifran
individens behov. En vég till vixande och inkludering, en vig till upprittad egenmakt och en
vig till en forbittrad livskvalitet.

Bakgrund och problemformulering
Orebro &r idag en av Sveriges mest teckensprakiga kommuner dér cirka 1 500 personer ser

teckensprak som sitt forsta sprak. Med begreppet teckensprakig avses i forsta hand individer
som ser sig som en del av en kulturell minoritet och som anvinder teckensprak som forsta
sprak (jaimfor med engelskans begrepp Deaf med stor bokstav som beskriver kulturell
identitet och som sirskiljer sig fran deafness som anses beskriva avsaknad eller minskad



horsel). Ménga teckensprakiga kommer till Orebro fran olika delar av landet eftersom hér
finns en betydande nationell resurs inom utbildning pa teckensprak. Efter studierna pa
RGD/RGH! blir manga dova och horselskadade kvar i kommunen, da det ofta bildats nitverk
med andra teckensprakiga under studierna. En del av dem gar vidare till hogre studier, andra
till jobb. Nagra av dem som inte tar sig vidare till varken jobb eller studier gor det pa grund
av svarigheter i form av ytterligare funktionsnedséttningar. Exempelvis kan det rora sig om
neuropsykiatrisk problematik, utvecklingsstorning, synnedséttningar och psykiska
funktionsnedsittningar. De neuropsykiatriska och psykiska funktionsnedséttningarna forblir i
manga fall oupptidckta under uppvixtaren, da dessa beteenden tolkas som en del av den
definierade och synliga medicinska funktionsnedsittningen dovhet/hdrselnedsittning.>

Teckensprakiga individer med tilldggsproblematik riskerar, precis som normalhérande
individer med nagon form av tilliggsproblematik, att hamna i utanférskap pa mer an ett sétt.
Utan en sysselsittning minskar kontaktytorna med isolering som f6ljd. Manga far svarigheter
att skota sin ekonomi och kontakten med myndigheter. Den utsatta situationen okar ocksa
risken for missbruk. For att fa till en fordndring, savil individuella som ekonomiska, dr det en
forutsittning att fa tillgang till en verksamhet som arbetar for individen pa individens villkor.
Det kridvs en kommunikativt anpassad miljo déir kunskap om den teckensprakiga kulturen
finns, samt kompetens vad géller funktionsnedsittningar. Idag saknas det insatser for gruppen
teckensprakiga och det finns ocksa uppenbara brister vad giller samverkan for att fanga upp
individer i behov av den hér typen av stod.

Kartlidggning av nuldge

Under 2013 utbetalade Orebro kommun forsorjningsstod till 4167 hushall, i snitt 2138 hushall
per manad. Den totala kostnaden for forsorjningsstod i Orebro kommun uppgick 2013 till
190, 7 miljoner kronor. Den genomsnittliga kostnaden per manad och hushall for utbetalat
forsorjningsstod uppgick till drygt 7000 kronor. For en ensamstaende vuxen kan kostnaden
for utbetalat forsorjningsstod uppga till cirka 100 000 kronor for tolv manaders bistand.
Utover denna kostnad tillkommer kostnader for ovriga nddvéndiga insatser for den aktuella
malgruppen, det vill séga teckensprakiga med eller utan missténkt tilliggsproblematik. Det
handlar framfor allt om kostnader for tolk, psykiatri, sjukvard, insatser inom
socialforvaltningen och arbetsformedling.

Det ér inte mojligt att soka teckensprakiga i verksamhetssystemet Procapita. En
bedomning gors dock utifran erfarenhet att det dr troligt att andelen teckensprakiga som
forsorjer sig genom forsorjningsstod dr hogre jamfort med samhdllet i Gvrigt. Utifran
erfarenhet bedoms ocksa risken vara stor for att den teckensprakige fastnar i ett langvarigt
behov av forsorjningsstod, vilket kan resultera i ett langvarigt utanforskap med de kostnader
det kan medfora.

Kultivera

Kultivera startades som ett projekt 2009 och har stiftelsen Activa som huvudman.
Verksamheten riktar sig till teckensprakiga som behover sysselséttning i en miljo anpassad for
malgruppen och dir kompetens finns som kan tillgodose malgruppens behov. De som funnits

' RGD/RGH = Riksgymnasiet for dova/Riksgymnasiet for horselskadade
% Rydberg, 2010, Déva och arbetsmarknaden i Sverige, Kallered: Intellecta infolog



i Kultiveras verksamhet har framfor allt kommit fran Arbetsformedlingen och
forsorjningsstod, samt utifran egna 6nskemal om att fa ta del av det sammanhang som skapas
genom Kultivera. Nigon motsvarighet till verksamheten finns inte i Orebro och den ir
ddrmed unik med sin teckensprakiga miljo och tvasprakiga personal. Under aren som
verksamheten funnits har det kunnat konstateras att arbete med teckensprakiga, och
framforallt teckensprakiga med misstinkt tilldggsproblematik, tar tid. Yrkesverksamma
psykologer i Europa (ESMD) bedomer att rehabilitering och behandling pa grund av
kommunikativa skl tar 2,5 ginger lingre tid med d6va #n med horande’. Dovas inlirda
beteende, som tidigare fungerat som en strategi i livet, maste omprdvas av individerna och
nya strategier utvecklas vilket krdver handledning och kompetens.

Under de ar som verksamheten har bedrivits har cirka 45-50 personer tagit del av
Kultiveras verksamhet. Efter ett flertal kartldaggningar, arbetsutredningar och utvirderingar av
och tillsammans med individerna som deltagit i verksamheten har det framkommit att flertalet
av personerna som erhallit forsorjningsstod skulle ha ritt till erséttning fran
Forsidkringskassan om utredning genomfordes. Detta da oférmagan att arbeta och uppna egen
forsorjning grundat sig i reella funktionsnedséttningar, tilliggsproblematik som aldrig
identifierats, utretts och diagnostiserats. Men att fa till stand en utredning kriver att det finns
nagon som kan kommunicera med individen pa individens egna sprak. Nagon som har
forstaelse for den dova kulturen och identiteten och kan driva pa och samla in material och
underlag fran myndigheter och andra instanser, vilket dessa individer inte klarar av sjilva pa
grund av den tilldggsproblematik de har. Hir ser Kultivera en brist i samhiéllets och
kommunens arbete som kan atgdrdas genom denna satsning med ritt forutsittningar och en
strukturell samverkan med handldggarna pa forsorjningsstod.

Evidens och forskning

Relevant forskning och evidens som styrker problemformuleringen ovan har for tydlighetens
skull delats in i fyra omraden som redogors nedan; tilldggsproblematik, kognitiva svarigheter,
kulturell identitet, innan- och utanférskap samt arbete/sysselsittning.

Tilldggsproblematik

Inom gruppen teckensprakiga finns sannolikt en hogre andel individer med
tillaggsproblematik jamfort med den horande populationen. Det verkar finnas en hogre
prevalans av psykiska funktionsnedsittningar hos déva barn #n hos horande barn.* Det ir
ocksa en hogre andel individer teckensprakiga som far diagnosen ADHD jamfort med
motsvarande horande grupp. Dessutom &r synnedséttningar 30 procent vanligare hos den
teckensprakiga populationen.5 Ett flertal svenska studier visar pa att 14-40 procent av
eleverna som finns inskriva inom specialskolan for dova och horselskadade har
tillaggshandikapp eller kriver okat stod i undervisningen. Sammantaget tyder det pa att
andelen teckensprakiga med tilldggsproblematik dr betydligt hogre dn i den horande
populationen.®

3 Mattson, 2012, Dovas plats i arbetslivet, Samordningsfrbundet Centrala Ostergétland, Rapport nr: 2012:1

* Stephens, 2005, The impact of hearing impairment in children, London: Whurr Publishers Ltd.

> Adams & Rohring, 2004, Handbook to Service the Deaf and Hard of Hearing — A bridge to Accessibility, Amsterdam:
® Backlund, 2000, RGD/RGH Elever som avslutat sin utbildning 1994/1997 Orebro, Sweden: Orebro kommun



Kognitiva svarigheter

Av de teckensprakiga som befinner sig i aldersspannet 40-65 ar dr det inte ovanligt att
uppvixtaren paverkades av det som vanligen beskrivs som de 7 vita dren. Uttrycket beskriver
de ar under uppvixten fram till skolstart, ddr tillvaron tillsammans med fordldrarna préaglades
av ett hemsnickrat kroppssprik.’ Den péavra sprikliga utvecklingen gav endast en ytlig
kommunikation och barnen fick inte nagot sprakligt verktyg for att forsta den kontext de
levde i.® Det hir ger upphov till spraklig depravation, vilket medfor forhojd risk att fa
livslanga kognitiva skador och sprakliga brister. Brister i den kognitiva formagan minskar
formagan att anta ett kritiskt tinkande, forstaelse, reflektion och att kunna anta ett annat
perspektiv. Egenskaper som dr avgorande for att sjéalvstandigt kunna medverka pa den 6ppna
arbetsmarknaden.’ Graden av spriklig depravation varierar givetvis och avgorande ir lingden
pa spraklig brist under de tidiga uppvixtaren. Konsekvenserna kan ha inneburit en avsaknad
av vardagsprat vid middagsbordet, sagor och beriittelser, att inte forsta regler vid lekar och att
inte ha fatt verktygen till att sétta ord pa sina kinslor och tankar. Europeisk forskning visar att
rehabilitering och behandling for dova tar 2,5 ganger sa lang tid som for horande. For gruppen
teckensprakiga med svar spraklig depravation kan det ta d&nnu ldngre tid att uppna resultat,
ibland kan det innebira ett livslangt arbete. '

Kulturell identitet, innan- och utanforskap

Den teckensprakiga gruppen lever som en minoritetsgrupp i ett horande majoritetssamhdille.
Det dr for dem viktigt att definiera sig sjdlva som en spraklig minoritet och det finns en
stolthet i att ha makten Gver sitt eget sprak. Sveriges Dovas Riksforbund beskriver det
sahir: "Vi ser inte oss sjdlva som funktionshindrade utan som en spraklig minoritet. I motet
mellan tvd teckensprakiga finns inga hinder. Hindret uppstar i kommunikationen med det
horande samhiille som anviinder ett annat sprék cin vért, ett sprék vi inte hor”."!

Kultur handlar om ett férhallningssétt som delas av ett storre antal individer som har
utsatts for samma miljopaverkan. Inte sillan har teckensprakiga starkare band till sina dova
vénner dn de har till sin familj, detta pa grund av att de delar en historia. Genom spraket har
gemensamma normer, virderingar och en identitet vuxit fram. Varje kultur har sin egen
uppsittning regler om hur kommunikationen sker, vad som &r naturligt och vad som anses
som opassande. I den hir uppsittningen ir ocksa de outtalade nyanserna viktiga, sa som
blickar, minspel och pauseringar. For att motet mellan tva individer ska lyckas maste samma
sprak talas och anviindas pa samma konkreta siitt.'?

Att som dov verka i det horande majoritetssamhillet innebér en stindig anpassning till
den horande kulturens normer och virderingar. Hur vil man klarar den anpassningen handlar
om personlighet, sjdlvkinsla och kulturkompetens. " Det finns de teckensprakiga som
framgangsrikt lyckas att vixla mellan savil den horande och den déva gruppen, sa kallade
medierande dova. De kan fungera som en lidnk mellan dovsamhillet och det horande

7 Frediing, 2003, Teckenspréikiga dova, Stenhag: Forlags AB Gondolin

8 Mattsson, 2012

® Gulati, 2003, Mental health care of deaf people, New Jersey: Lawrence Erlbaum associates inc. publisher

19 Mattsson, 2012

' Sveriges dovas riksforbund, www.sdrf.se

12 Backenroth, 2001, Socialvetenskaplig tidskrift nr 4:2001

13 Goransson & Malmstrom, 2002, Déva i Skéne, frdn projekt till regionalt resursteam for déva, Lund: Wallin & Dahlbom
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majoritetssamhillet. En medierande ldnk kan ocksa vara en teckensprakig horande som
fungerar som en kulturell brobyggare mellan de tva vérldarna. Till skillnad fran en horande,
som ofta har flera tillhorighetsgrupper, har en dov bara en — dovgruppen. Att bli utestingd
frén sin sprakliga tillhorighetsgrupp slar oerhort hért.'*

Arbete/sysselsdttning

Genom djupintervjuer har teckensprakiga i Ostergétlands 1in kartlagts kring sina upplevelser
av arbete, arbetsloshet och sjukskrivning. Nedslaende nog visade det sig att den kollektiva
erfarenheten av arbetsplatser och kontakten med myndigheter som var tillsatta for att hjidlpa
dem var genomgaende negativ. Identifierade faktorer dr sprakliga barridrer, nagon annan har
hela tiden makten 6ver informationen. Som en av informanterna siger /... [ Tolk kom néistan
aldrig. De andra pratar med varandra. Det vill jag ocksa, men kan inte. Alla var trakiga.” En
annan av informanterna, som under en period hade en arbetskamrat som hon jobbade nira och
tyckte om, beskrev hur arbetskamraten plotsligt blev sjuk och aldrig kom tillbaka till
arbetsplatsen. "Jag vet inte vad som hinde med henne, det var aldrig nagon som berdittade,
jag vet inte om hon lever eller dir dod, hon bara forsvann, bara borta”.””

Informanterna i undersdokningen uttalade inga hogre ambitioner vad giller jobb, for dem
racker det med att ha nagot att géra och att fa en tryggad ekonomi. Nagon hivdade att ”bara
jag har dova arbetskamrater sa kan jag jobba med vad som helst”. Det finns inte heller
tillrackligt med strategier hos den teckensprakiga sjilv att hitta egna 16sningar. Det kan ses
dels genom historiska tillbakablickar dar man fatt mycket stod men inte sjdlv fatt tillgang till
kunskap, men ocksa att sprakliga barridrer inte kunnat 6verbryggas. I motet med handldggare
inom myndigheter ses de teckensprakiga ofta bli antingen provokativa eller aggressiva,
alternativt falskt féljsamma dir den teckensprakiga latsas har forstatt informationen.
Informanterna ser inte heller sin eventuella del i misslyckade forsok att klara praktik eller
arbete. Tidigare misslyckanden tycks ha priglat dem sa starkt att de utvecklat strategier, sa
som att forhalla sig passiva eller aggressiva i motet med myndighetshandldggare. Det finns
ocksa en ovilja att prata om misslyckanden, vilket kan harledas till resonemang om att den
som dr stigmatiserad av omgivningen ofta dr medveten om det och didrmed skapar strategier
for att undvika kinslor av skam.'®

Metod for satsningen

Det finns ett stort behov av att uppritta en strukturell samverkan mellan handldggarna pa
forsorjningsstod och en verksamhet som Kultivera. Detta for att komma till ritta med de
teckensprakiga individer som i dagsldget befinner sig i forsorjningsstdds system, fastidn de
med utredning och diagnostisering har ritt till erséttning fran Forsidkringskassan. Det &r varje
individs rattighet att fa det adekvata stod fran samhdllets olika stodfunktioner som de dr
berittigade till. Det finns dven ett behov av en malgruppsanpassad, samhéllsintegrerande och
meningsfull sysselséttningsverksamhet for teckensprakiga individer som med ritt stod och
arbetstrining kan ga vidare mot egen forsorjning. Dessa behov ska tillfredsstéllas genom att
en strukturell samverkan mellan handldggarna pa forsorjningsstod och Kultivera upprittas.

14 Backenroth, 2001
15 Mattsson, 2012
16 Mattsson, 2012
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For varje person upprittas en individuell plan som blir det barande dokumentet for att uppna
malet om ritt stod och ersittning. Den individuella planen revideras regelbundet for att uppna
malbeskrivningen och dven malbeskrivningen kan komma att revideras.

Satsningen pagar under en trearsperiod, 1 april 2014 — 31 mars 2017. Varje ar finns tio
platser 1 Kultiveras verksamhet till forfogande som fylls av deltagare utvalda enligt en
urvalsprocess som Kultiveras personal tillsammans med handldggarna pa forsorjningsstod
ansvarar for.

Malgrupp
De tio platser som finns till forfogande i denna satsning ska i s stor utstrickning som mojligt
fyllas av teckensprakiga individer som misstinks ha tilliggsproblematik och dir malet &r att
fa till stand utredning och diagnostisering som berittigar till ersittning fran
Forsdkringskassan. Resterande platser fylls av de teckensprakiga individer som anses ha storst
potential att med ritt stod och arbetstraning kunna ga ut mot den 6ppna arbetsmarknaden,
alternativt vidare till studier och didrigenom uppna egen forsorjning. Gemensamt for samtliga
deltagare &r att de har befunnit sig i forsérjningsstods system i minst sex manader, vilket for
denna malgrupp klassas som att befinna sig i livslangt forsorjningsstod.
Urvalsprocessen inleds av handldggarna pa forsorjningsstod som genomfor en grov

gallring utifran kriterierna: - har uppburit forsorjningsstod minst sex manader

- motivation

- inget ként pagaende missbruk
Direfter viljs deltagare ut i samrad mellan Kultivera och handldggarna pa forsorjningsstod
med syfte att identifiera de individer som antingen a) misstidnks ha tilliggsproblematik som
inte har utretts eller b) anses ha stor potential att ga vidare till arbete eller studier med ritt
stod. Studiebesok genomfors for utvalda potentiella deltagare och dérefter inskrivning i
satsningen.

Uppliigg
Genom individuella handlingsplaner kan individernas kunskap om arbetsmarknaden, sin egen
yrkesroll, forvéantningar, skyldigheter och rittigheter byggas upp. Verksamheten bygger pa
individbaserade sysselsittningsgrader och deltagarinflytande genom kooperativa principer.
En oversiktlig kartliggning genomfors inledningsvis utifran ett standardiserat
fragebatteri till deltagarna. Detta for att samla in uppgifter om intresseomraden, tidigare
erfarenheter och individuella forutsittningar i syfte att finna en lamplig sysselséttning och
svarighetsgrad pa arbetsuppgifter for respektive deltagare. Riktmaérket &r att deltagarna
befinner sig i verksamheten under ett ars tid, men det kan komma att variera nagot beroende
pa den individuella utvecklingen. I verksamheten upprittas generella ordningsregler, men
ocksa tydliga krav och mal som &r anpassade utifran respektive individs forutsittningar.
Insatserna ser olika ut for deltagarna, beroende pa om de misstianks ha
tilliggsproblematik eller om de anses ha stor potential till att ga vidare till arbete eller studier.
Den inledande fasen dr dock densamma for samtliga deltagare och beriknas paga i upp till tre
manader. En scanning av individens bakgrund, resurser och nitverk genomfors under tiden
som dven en forsta bedomning av arbetsformagan gors utifran de arbetsuppgifter som
genomfors 1 sysselsittningsverksamheten. Myndighetskontakter samordnas och identifiering



av niatverken runt respektive individ kartliggs och sammanstills. Efter forsta fasen tas ett
samlat grepp kring varje enskild deltagare och en bedomning gors utifran framkommet
underlag, individens historia och orientering framat. For de deltagare dér tilldggsproblematik
misstianks paborjas ett aktivt arbete for att fa till stand utredning och dirigenom en eventuell
diagnostisering som ger individen ritt till erséttning fran Forsdkringskassan. For de deltagare
som bedoms ha resurser att na egen forsorjning intensifieras arbetstriningen och kontakt med
arbetskonsulent pa Arbetsformedlingen upprittas.

Inledningsvis fortsétter deltagarna fa sin forsorjning via forsorjningsstod. Efter att forsta
fasen dr avklarad och planering for nésta steg paborjas introduceras deltagarna till anstéllning
inom ramen for Kom-jobb. Anstédllningen kommer att forldiggas inom Kultiveras verksamhet
men te sig olika beroende pa om deltagaren misstinks ha tilliggsproblematik eller inte. For de
deltagare dir tilliggsproblematik misstinks sker ett arbete for att na utredning parallellt som
deltagaren arbetsprovar genom arbete i verksamheten. For de deltagare som bedéms ha
resurser att ga ut mot den 6ppna arbetsmarknaden med ritt stod ses anstéllningen som en
forsta arbetsprovning for att nér tiden dr mogen kunna ga over till en extern Kom-jobbplats.
Att deltagarna far en anstéllning #r viktigt for individerna, da det skapar incitament for
deltagande. Det dr for individerna av stor betydelse att ha en 16n istillet for ekonomiskt
bistand fran kommunen och ett arbete och en anstillning att vara stolt 6ver istillet for en
sysselsittningsverksamhet att ga till som krav for att uppbéra forsorjningsstod. Anstédllning
inom ramen for Kom-jobb kan paga i upp till ett ar.

Sysselsdttning och arbetsuppgifter

Syftet med sysselséttningen i Kultiveras verksamhet &r att involvera och samhillsintegrera
deltagaren. En arbetsinriktad sysselsittning bidrar till upplevelsen av “normalisering”, det vill
sdga stravan efter att uppna nagot som &r normalt i den radande kulturen, sa som att vara
produktiv, vara behovd och tillhora ett positivt socialt ssmmanhang. En sysselséttning som
anpassas till individen och som ger en lagom niva av sjilvstindighet och utmaning i en
stimulerande och kommunikativt tillgédnglig miljo okar kidnslan av meningsfullhet och rustar
ocksa individen med nya fardigheter sa att individen kan utvecklas efter egna forutsittningar.
En individuell plan kommer att upprittas for varje enskild deltagare.

Verksamheten baseras pa en gron profil ddr navet i arbetet utgors av frukthantering och
budkorning med fruktkorgar, en vegetarisk/vegansk catering, caféverksamhet och en
andrahandsbutik. Kundbemotande dr en viktig del i arbetsuppgifterna liksom hog grad av
samhillsintegrering. Pa sa vis blir verksamheten den viktiga linken mellan dévkulturen och
det horande majoritetssamhdllet, vilket dr nodviandigt for att deltagarna ska kunna ga vidare
till arbete eller studier som inte utfors i en skyddande teckensprakig kontext. Inom
verksamheten &dr ambitionen att ingjuta stolthet 6ver deltagarens teckensprak, men ocksa ge
verktygen och firdigheterna att finnas med i sammanhang dir teckenspraket inte &r en
naturlig del av miljon.
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- Inget kdnt pdgdende missbruk

S~—

Beredningsgrupp Studiebesok for potentiella
Samordnare fran — deltagare
forsorjningsstod och Kultivera
- Urval
- Inbokning av studiebesék l

Upprittande av en
individuell plan
forsérjningsstod - Kultivera - deltagare

Kartlaggning och l
matchning av
e Start och
sysselsittning . T .
- Omfattning <« inskrivningssamtal pa
- Resurser Kultivera
Uppfoljning i
Manatlig uppféljningav. = ——»p beredningsgrupp
den enskildes resultat
- Bedomning . R
- Férdjupad kartliggning Er{Sklld uppféljning
- ldentifiering av ndtverk tillsammans med
deltagaren
_—
——

Avstamning och reviderad

planering

- Utvdrdering
- Fortsatt planering, nasta steg

Samordning mot annan
myndighet for
sammanstallning av
material och vidare
utredning med bibehallen
sysselsattning

l

Forflyttning till annan
ersattningsform,
sjukersattning/
aktivitetsersattning

l

Eventuellt ratt till
LSS/daglig verksamhet
med bibehallen
sysselsattningsplats

!

Kom-jobb
Avslut utan atgard*

Ut mot den reguljara
arbetsmarknaden med
langsiktigt stod

!

Egen forsorjning genom
anstallning

* = Kan bero pa att Kultivera inte nar fram till
deltagaren, att deltagaren inte vill vara kvar i
verksamheten eller att deltagaren inte foljer framtagen plan
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Deltagande verksamheter

Satsningen genomfors i samverkan mellan verksamheten Kultivera, med stiftelsen Activa som
huvudman, och verksamheten forsorjningsstod, Vuxenutbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltningen. For att uppna optimal effekt forutsitts dven tit samverkan och
kontakt med Arbetsformedlingen, Forsidkringskassan, daglig verksamhet, Psykiatriska
mottagningen for dova och horselskadade samt Dovas Forening i Orebro. Kultivera blir,
utifran den kompetens de besitter, en visentlig brobyggare mellan den teckensprakiga
individen och samhillet med dess myndigheter och instanser. Satsningen genomfors i
Kultiveras regi och lokaler, men en kontinuerlig dialog fors mellan verksamheten och
Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen for att sdkerstélla att 6verenskommen
metodutveckling och satsningens intentioner uppnas.

Satsningens siffror

Kostnaderna for satsningen uppgar totalt till 3,9 miljoner kronor férdelat pa 1,3 miljoner
kronor per ar under de tre aren som satsningen pagar. Medlen belastar reservationen for
sociala investeringar och utbetalas halvarsvis.

Kostnadspost Halvérskostnad | Arskostnad | Totalkostnad
Anstillning, 2 personer 500 000 kr | 1 000 000 kr | 3 000 000 kr
Lokal 150 000 kr 300 000 kr | 900 000 kr

Summa 650 000 kr 1300 000 kr | 3 900 000 kr

Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen kommer stilla tio Kom-jobb platser per
ar till forfogande for deltagarna. Kommunens kostnad for en plats uppgar till 78 000 kronor
for tolv manaders anstillning, under forutsittning att Arbetsformedlingen beviljar Sarskilt
anstéllningsstod. Om andra stodformer blir aktuella kommer kostnaden att fordndras nagot.
Kostnaden for Kom-jobbplatserna belastar inte reservationen for sociala investeringar, utan &r
en kostnad som Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen tar pa sig.
Uppfoljningen av anstidllningarna svarar Activas teckensprakiga arbetskonsulenter for.

Alternativkostnad och forvintat utfall

Alternativkostnaden utgor den kostnad som Orebro kommun tvingas st for forutsatt status
quo, det vill sdga om satsningen inte genomfors och allt I6per pa som tidigare. Det dr ocksa
den kostnad som kostnaden for satsningen, det vill sdga 3,9 miljoner kronor, ska jamforas
med.

Forutsatt att satsningen inte genomfors kommer det dven fortséttningsvis vara en stor
andel teckensprakiga som riskerar att fastna i livslangt forsorjningsstod. De 30 personer som
maximalt kan hanteras under satsningens trearsperiod utgor varje ar en kostnad for
kommunen motsvarande 3 miljoner kronor och totalt 9 miljoner kronor under tre ar, detta
enbart i form av forsorjningsstod. I genomsnitt har individerna i forsorjningsstods system
ungefir 25 ar kvar till pensionsalder, 65 ar. Det innebér en totalkostnad pa 75 miljoner



kronor'” for de 30 deltagarna, forutsatt att ingen av deltagarna utan satsningen inte tar sig ur
systemet pa annat sitt. Det riktmérke for utfall som inledningsvis kommer att anvéndas i
denna satsning dr 20 procent, det vill sdga 20 procent av deltagarna kommer att 1imna
forsorjningsstod for arbete eller studier, alternativt for erséttning fran Forsdakringskassan. Det
innebir en kostnadsreducering motsvarande 600 000 kronor per ar i minskat forsorjningsstod
efter avslutad satsning, forutsatt 30 deltagare. Det innebir i sin tur 6 miljoner kronor pa 10 ars
sikt, vilket motsvarar 1,50 kronor per satsad krona. Med storsta sannolikhet och utifran vad
forskning och tidigare erfarenhet inom Kultivera visar pa, kommer procentsatsen for utfallet
kunna skruvas upp redan efter forsta aret. Det forvintade utfallet pa 20 procent dr dock satt
inledningsvis for att ge Kultivera forutsittningar att bygga upp en bra metod och utveckla en
verksamhet som ger onskvirt resultat. God potential till ett lyckat utfall finns dock och det
racker med sma justeringar for att 6ka utvéixlingen av satsningen avsevirt. Om utfallet 6kar
med tio procentenheter, det vill sédga till 30 procent, blir kostnadsreduceringen till f6ljd av
minskat forsorjningsstod istillet 900 000 kronor per ar och 9 miljoner kronor pa 10 ars sikt,
vilket motsvarar néstan 2,50 kronor per satsad krona.

fiterfb’ring

Utifran forvintat utfall om 20 procent har en aterforingsplan tagits fram. Ar 2014 utgor det
som nedan betecknas som ar 1. Under forutséttning att procentsatsen for utfallet inte kan
justeras upp kommer de medel som tas i ansprak for att genomfora satsningen vara aterforda
efter drygt 8 ar, det vill sdga ar 2022. Om bara en ytterligare deltagare per ar lamnar
forsorjningsstdd, det vill sdga ett utfall motsvarande 30 procent, reduceras tiden for aterforing
till drygt 6 &r. Aterfringsplanen ska dirfor, precis som procentsatsen for utfallet, ses dver
regelbundet och minst en ging per ar. Aterférningen ir endast beriiknad utifrén minskad
kostnad for forsorjningsstod.

Ar Aterféring | Aggregerad summa
1 - -
2 200 tkr 200 000 kronor
3 400 tkr 600 000 kronor
4 600 tkr 1,2 miljoner kronor
5 600 tkr 1,8 miljoner kronor
6 600 tkr 2,4 miljoner kronor
7 600 tkr 3 miljoner kronor
8 600 tkr 3,6 miljoner kronor
9 300 tkr 3,9 miljoner kronor

+ 200 tkr 4,1 miljoner kronor

Utover de 3,9 miljoner kronor som anvinds till satsningen ska 200 000 kronor, motsvarande
fem procent av kostnaden for satsningen, aterforas och avsittas till utvirdering och eventuell
implementering av satsningen i ordinarie verksamhet. Vuxenutbildnings- och

17 Ingen hinsyn tagen till nuvirdersjustering eller diskonteringsrinta

10



arbetsmarknadsforvaltningen kommer alltsa att belastas med totalt 4,1 miljoner kronor
fordelat 6ver en nioarsperiod.

Effekter och uppfoljning
Effekterna som uppstar till foljd av denna satsning dr savil ekonomiska som minskliga. De
effekter som inte gar att ange i monetira termer &r:
- Inkludering och kinsla av sammanhang
- Okad sjilvkinsla och egenmakt
- Forbittrad livskvalitet, kdnsla av meningsfullhet
- Ekonomisk trygghet

De effekter som gar att ange i monetéra termer &r:
- Minskat behov av forsorjningsstdod 4 100 000
kronor per person och ar

Satsningen pa denna malgrupp ger stora effekter, dir de ménskliga vinsterna sa som
forbittrad livskvalitet och ekonomisk trygghet formodligen &r allra storst. De
kommunalekonomiska effekter som genereras dr framfor allt minskat behov av
forsorjningsstod, vilket kan uppsta antingen genom att individerna gar till arbete eller studier,
alternativt att de berittigas ersittning fran Forsidkringskassan. De som dvergar till arbete
borjar dven generera samhillsekonomiska vinster i form av skatteintikter.

Indikatorer och tidpunkt for effektmditning
For att se att satsningen ger de effekter som Onskas #r det viktigt att uppf6ljning sker utifran
angivna indikatorer och med regelbundenhet under satsningens trearsperiod. Det ir dven en
nodvindighet att uppfoljning sker pa individniva. Foljande indikatorer kommer att anvindas
for att mita de effekter som inte kan anges i monetéra termer:
- Arbetsformaga och funktionsduglighet hos
deltagarna (bedomning gors av Kultivera)
- Upplevelse av inkludering, sammanhang och
meningsfullhet i vardagen
- Upplevd sjdlvkénsla, egenmakt och livskvalitet
- Upplevd ekonomiskt trygghet

For att fa svar pa huruvida deltagarna i satsningen upplever forbattrad livskvalitet kommer
frigeinstrumentet EQ-5D'® anviindas. Huruvida deltagarna upplever sina liv meningsfulla, att
de befinner sig i ett sammanhang och upplever delaktighet mits via frageinstrumentet
KASAM". Deltagarna kommer att vid inskrivningen till verksamheten fa svara pa de fragor
som mitinstrumenten bygger pa, ddrefter besvaras samma fragor varje halvar och i samband
med avslutat deltagande. Den Oversta indikatorn svarar Kultivera for genom bedémning vid

18 EQ-5D = EuroQol 5 Dimension. Frigeinstrument for att méta och beskriva hilsa och livskvalitet
' KASAM = Kiinsla Av SAMmanhang. Frigeinstrument for att mita kinsla av meningsfullhet, sammanhang och
delaktighet.
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inskrivning. Aven den indikatorn f6ljs sedan upp varje halvér och i samband med avslutat
deltagande.
For att mita de ekonomiska effekterna anviénds foljande indikatorer:

- Antal deltagare som ldmnar Kultivera for arbete
- Antal deltagare som ldmnar Kultivera for studier
- Antal deltagare som kommer till utredning
- Antal deltagare som berittigas erséttning fran
Forsédkringskassan

Indikatorerna foljs upp varje halvar och Kultivera ansvarar for att dokumentation sker
fortlopande kring utvecklingen pa individniva for respektive deltagare.

For att uppna en mer djupgaende utvirdering kommer ovanstaende uppfoljning av
indikatorer kompletteras med djupintervjuer med savél Kultivera och forsorjningsstod som
med deltagarna.

Etiska overviganden

Deltagarna behover ge sitt samtycke till att Kultivera far ta del av personlig information hos
de olika berorda instanserna och myndigheterna, detta for att kunna driva deras drenden och
vara ett stod till utredning. Ett avtal om samtycke upprittas darfor mellan respektive deltagare
och Kultivera vid inskrivning.

For att genomfora utvirdering av satsningen kriavs uppfoljning pa individniva. All
information om deltagarna kommer hanteras i enlighet med sekretessregler och enligt de
regler som finns kring insamling for statistikindamal. I utvirderingsrapporter och annat
officiellt material kommer endast aggregerad data presenteras, detta for att anonymisera
deltagarna och sikerstilla att ingen individ kan identifieras via materialet.

Charlotta Karlsson-Andersson Belinda Salo-Lindbom
Forvaltningschef, Vuxenutbildnings- Verksamhetsansvarig Kultivera
och arbetsmarknadsforvaltningen

Gunilla Engwall
Verksamhetsansvarig Kultivera
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