SCB:s medborgarundersokning 2024
Orebro kommun

Arets undersokning 2024

Varje ar erbjuder statistikmyndigheten SCB Sveriges kommuner att delta i SCB:s medborgarundersékning.
Sammanlagt deltog 128 kommuner 2024. For att mojliggora jamforelser med hela riket, och inte enbart deltagande
kommuner, drogs tilldggsurval pa lansniva.

Totalt besvarade 35 procent undersokningen.

Urval, antal och andel svarande i kommunen
Bland kommunens invanare som var 18 &r eller &ldre, drogs ett slumpméssigt urval p4 1 614 personer.
Totalt svarade 538 personer.Det motsvarar en svarsfrekvens pa 34 procent.

Mer information om svarsandelar fér helheten samt uppderat p4 olika bakgrundsvariabler finns i den tekniska rapporten.

Tabellernas innehall

| detta dokument finns resultaten for samtliga fragor frdn medborgarundersokningen, i form av andelar som &r uppréknade
med kalibrerade vikter. Resultaten redovisas for kommunen som helhet samt efter fljande
bakgrundsvariabler:

Alder

Boendeplats

Boendetid

Fodelseland

Utbildning

Inkomst

Funktionsnedséttning

Riket och regioner

| fliken Sammanfattning finns de sammanfattande resultaten for fragor om asikter eller upplevelser, som till exempel har
svarsalternativ Mycket daligt — Mycket bra. Jamférelser gors med riket samt kommunens resultat fran férra gdngen
kommunen deltog, 2023. Grona celler betyder att skillnaden &r statistiskt sakerstélld och roda celler betyder att skillnaden
inte &r statistiskt sakerstalld (se mer nedan). Notera att det utéver dessa fragor finns ett antal frdgor som handlar mer om
respondentens erfarenheter — dessa visas inte i sammanfattningsfliken pa grund av att svarsalternativen skiljer sig &t. Notera
att svarsalternativen "Vet inte/ingen &sikt" i bedémningsfragorna redovisas som Uppgift saknas.

Osékerhetstal + och sékerstallda skillnader

Osékerhetstal (felmarginal) beaktar den osékerhet som hérrér fran att endast ett urval av medborgarna har tillfrégats och att
inte alla som ingdr i urvalet har besvarat enkéten. Skattningarna plus/minus osékerhetstalet bildar ett sa kallat 95-procentigt
konfidensintervall. Om ett svarsalternativ exempelvis har fatt en svarsandel pa 55,0 procent och osékerhetstalet &r +2,1,
innebdr det att intervallet 52,9-57,1 med 95 procents sékerhet tacker det sanna vérdet, det vérde vi skulle ha fatt om alla
folkbokforda Gver 18 &r i kommunen svarat. For att avgdra om skillnaderna mellan olika redovisningsgrupper &r statistiskt
sékerstallda kan foljande forfarande anvindas: om intervallen (svarsandelen + felmarginalen) for tva andelar inte Gverlappar
varandra &r skillnaden statistiskt sékerstlld. Aven om intervallen tangerar varandra, till exempel ett intervall som &r 53-57
och ett som &r 57-61 anger vi att skillnaden &r statistiskt sakerstalld.

Prickar i tabellerna

Tabellerna har sekretessgranskats s att inga uppgifter fér enskilda individer réjs, dvs. att redovisningsgrupper med for f&
svarande har prickats (markeras med ".."). Minst 10 svar per cell samt mycket osakra skattningar, dar osékerhetstalet ar
storre an andelsskattningen, har prickats.

Snabba fakta om din kommun

93,3 procent av kommunens
invanare tycker att kommunen
ar en mycket eller ganska bra
plats att bo och leva pa.

80,0 procent av kommunens
invanare tycker att kommunen
skoter sina verksamheter pa ett
mycket eller ganska bra sitt.

21,9 procent av kommunens invanare
upplever att man har mycket eller
ganska stora méjligheter till insyn
och inflytande 6ver kommunens
beslut och verksamheter.

70,5 procent av kommunens invanare
kan rekommendera andra som inte
bor i kommunen att flytta hit.



Kommunens andel héga

. Andel Iéga Andel hoga Andel Iéga Andel hoga Kommunens andel laga betyg || betyg ér sikerstillt skild

Fraga Fragai text betyg k 1| betyg kommun| betyg riket betyg riket ir sakerstallt skild fran riket frén riket

Skola och omsorg

Hur tycker du foljande fungerar i din kommun?
Fraga 04_01  Forskolan 141 85,9 14,7 85,3 Nej Nej
Fraga 04_02  Grundskolan 257 74,3 283 71,7 Nej Nej
Fraga 04_03  Gymnasieskolan 18,5 81,5 222 77,8 Nej Nej
Fraga 04_04 Aldreomsorgen 54,6 45,4 44,6 55,4 Ja Ja
Fraga 04_05 Kommunala vuxenutbildningen 26,2 73,8 224 77,6 Nej Nej
Fraga 04_06 Kommunens verksamhet for personer med funktionsnedséttning 38,3 61,7 332 66,8 Nej Nej
Fraga 04_07 Socialtjanstens stod och hjalp till utsatta personer 51,8 48,2 49,3 50,7 Nej Nej

Boende och boendemiljo

Hur viktigt tycker du att foljande saker ar i din boendemiljo?
Fraga 06_01 Att det ar tyst och lugnt 4,7 95,3 72 92,8 Nej Nej
Fraga 06_02  Att det finns platser for barn att leka pa 7.3 92,7 7.5 92,5 Nej Nej
Fraga 06_03 Nérhet till naturen, inkl. parker 2,5 97,5 2,6 97,4 Nej Nej
Fraga 06_04  Naérhet till livsmedelsaffarer 6,5 93,5 6,8 93,2 Nej Nej
Fraga 06_05  Naérhet till skola och barnomsorg 139 86,1 14,0 86,0 Nej Nej
Fraga 06_06  Narhet till halso- och sjukvard 71 92,9 6,0 94,0 Nej Nej
Fraga 06_07  Forbindelser med kollektivtrafik 13,6 86,4 73 92,7 Ja Ja
Fraga 06_08  Att det finns parkeringsméjligheter 12,1 87,9 12,7 87,3 Nej Nej
Fraga 06_09  Att det &r begrénsad biltrafik 34,7 65,3 34,0 66,0 Nej Nej
Fradga 06_010 Att det &r en blandning av manniskor fran olika kulturer eller bakgrund 47,3 52,7 49,3 50,7 Nej Nej




Kommunens andel héga

. Andel laga Andel hoga Andel laga Andel hoga Kommunens andel liga betyg ||  betyg ar sikerstillt skild

Fraga Fragai text betyg k 1| betyg kommun| betyg riket betyg riket ir sakerstallt skild fran riket frén riket

Lokala arbets- och

utbildningsméjligheter

Vad &r din uppfattning kring méjligheten fér kommunens invanare att ...
Fraga 08_01 ... ha ett arbete inom rimligt avstand fran dar man bor? 9,9 90,1 18,0 82,0 Ja Ja
Fraga 0802 ... kunna bo kvar i kommunen samtidigt som man genomfér eftergymnasiala

studier? (t.ex. hdgskola, universitet, yrkeshogskola etc.) 55 94,5 20,7 79,3 Ja Ja

Samhadllsservice

Hur tycker du foljande fungerar i din kommun?
Fraga 09_01  Tillgangen till kommunal service utanfér kommunens centralort, t.ex. skola,

aldreomsorg, bibliotek. 22,9 771 20,1 79,9 Nej Nej
Fraga 0902 Tillgangen till halso- och sjukvard inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex.

apotek, vardcentral. 11,0 89,0 11,2 88,8 Nej Nej
Fraga 09_03 Utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt avstand fran din bostad. 10,3 89,7 11,1 88,9 Nej Nej
Fraga 0904 Utbudet av stéllen att hamta paket pa inom rimligt avstand fran din bostad, t.ex.

varor du bestallt pa natet. 54 94,6 77 92,3 Nej Nej
Fraga 010 Tacker internetuppkopplingen i din bostad det behov som du och ditt hushall har? 13,4 86,6 10,7 89,3 Nej Nej

Resor och kommunikationer

Vad tycker duom ...
Fraga 012_01 ... utbudet av gang- och cykelvagar i kommunen? 57 94,3 17,6 824 Ja Ja
Frdga 012_02 .. trafiksakerheten pa gang- och cykelvagar i kommunen? 23,2 76,8 25,2 74,8 Nej Nej
Frdga 012_03 .. méjligheterna att pa ett enkelt sétt anvénda kollektivtrafiken fér dina vardagliga

resor, t.ex. till arbete, skola eller annan sysselsattning? 38,8 61,2 329 67,1 Nej Nej
Fraga012.04 majligheterna att pa ett enkelt sétt anvanda kollektivtrafiken for att ta dig till dina

fritidsaktiviteter? 453 54,7 411 58,9 Nej Nej
Fraga 012,05 msjligheterna att pa ett enkelt satt kunna gora langre resor fran kommunen utan

att anvédnda bil? 41,5 58,5 34,4 65,6 Ja Ja
Fraga 012_06 .. mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna transportera sig med bil? 20,1 79,9 7.8 92,2 Ja Ja
Fréga 012.07 _ ytbudet av laddningsstationer for elfordon i kommunen? (t.ex. for bil, cykel,

moped etc.) 438 56,2 51,4 486 Nej Nej
Fraga 012_08 ... utbudet av bilpooler i kommunen? 49,4 50,6 54,2 45,8 Nej Nej
Fraga 012_09 ... utbudet av pendlarparkeringar i kommunen? 59,6 40,4 41,7 58,3 Ja Ja




2 P 2 . ut del ho
. Andellaga | Andelhga | Andellaga | Andel hdga Kommunens andelga bty | btyg & sakerstt st

Fraga Fragai text betyg k 1| betyg kommun| betyg riket betyg riket ir sakerstallt skild fran riket frén riket

Bibliotek, kulturliv och

motesplatser

Vad tycker duom ...
Fraga 015_01 ... bibliotekens utbud nér det géller bocker och tidskrifter? 95,9 4,8 95,2 Nej
Fraga 015_02 ... bibliotekens digitala utbud nar det galler bécker och tidskrifter? 141 85,9 10,0 90,0 Nej Nej
Fraga 015.03 ... bibliotekens utbud av aktiviteter? (t.ex. bokklubbar, forfattarbesok, sagostunder,

utbildning) 219 78,1 17,8 82,2 Nej Nej
Fraga 016_01 ... utbudet av caféer och restauranger i kommunen? 77 92,3 194 80,6 Ja Ja
Fraga 016_02 .. om utbudet av lekplatser, parklekar etc. i kommunen? 7,6 92,4 17,4 82,6 Ja Ja
AL Ol ...om utbudet av stéllen for unga att traffas pa i kommunen? (t.ex. fritidsgardar,

ungdomsklubbar) 48,3 51,7 64,7 35,3 Ja Ja
Frdga 016_04 ... utbudet av stéllen for aldre att traffas pa i kommunen? (t.ex. traffpunkter) 42,9 57,1 45,1 54,9 Nej Nej
Riagalolenos ... det lokala kultur- och néjeslivet i kommunen? (t.ex. konstutstéllning, teater,

konserter etc.) 138 86,2 3515 64,5 Ja Ja
Fraga 016_06 .. kommunens arbete for att framja det lokala kulturlivet? 22,7 773 41,9 58,1 Ja Ja

Idrott, motion och friluftsliv

Vad tycker duom ...
Fraga 017_01 .. oppettiderna vid kommunens idrotts- och motionsanlaggningar? (inkl. badhus,

ishallar etc.) 15,2 84,8 17,9 82,1 Nej Nej
Fraga 017_02 motionsanldggningar? 20,7 79,3 20,2 79,8 Nej Nej
Fraga 017_03 ... utbudet av belysta motionsspar i kommunen? (t.ex. for [6pning och skidakning) 238 76,2 26,5 7848 Nej Nej
Frdga 017_04 ... utbudet av allménna traningsplatser utomhus i kommunen? (t.ex. utegym) 22,2 77,8 29,1 70,9 Ja Ja
Frdga 017_05 ... utbudet av friluftsomraden i kommunen? 9,3 90,7 12,0 88,0 Nej Nej




Kommunens andel héga

. Andel Iéga Andel héga Andel Iéga Andel héga Kommunens andel laga betyg || betyg ér sikerstillt skild

Fraga Fragai text betyg k 1| betyg kommun| betyg riket betyg riket ir sakerstallt skild fran riket frén riket

Underhall av den offentliga miljon

Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?
Fraga 018_01 Skétsel av gator och vagar 48,3 51,7 37,6 62,4 Ja Ja
Fraga 018_02 Snordjning av gator och vagar 42,3 57,7 41,6 58,4 Nej Nej
Frdga 018_03 Skotsel av gang- och cykelvégar 28,7 71,3 31,2 68,8 Nej Nej
Fraga 018_04 Snorojning av gang- och cykelvagar 38,5 61,5 429 57,1 Nej Nej
Fraga 018_05 Ské&tsel av kommunens idrotts- och motionsanldggningar, inkl. badhus, ishallar etc. 15,1 84,9 22,0 78,0 Ja Ja
Fraga 018_06 Skotsel av allménna platser, t.ex. parker, torg, lekplatser 20,7 79,3 20,3 79,7 Nej Nej
Frdga 018_07 Skotsel av naturomraden i kommunen 12,6 87,4 16,2 83,8 Nej Nej
Fraga 018_08 Skotsel av badplatser i kommunen 23,6 76,4 23,0 77,0 Nej Nej
Frdga 018_09  Atgarder mot skadegdrelse eller annan forstérelse som uppkommer, t.ex. klotter

overgivna fordon. 35,6 64,4 34,7 65,3 Nej Nej
Fraga 018_010 Skotsel av byggnader dar kommunen har verksamhet, t.ex. skolor, dldreboende. 253 747 30,4 69,6 Nej Nej




Kommunens andel héga

. Andel laga Andel hoga Andel laga Andel hoga Kommunens andel liga betyg ||  betyg ar sikerstillt skild

Fraga Fragai text betyg k 1| betyg kommun| betyg riket betyg riket ir sakerstallt skild fran riket frén riket

Trygghet i samhidllet

Hur trygg kanner du dig utomhus i omradet déar du bor ...
Fraga 019_01 .. né&r det & morkt ute? 20,7 79,3 22,0 78,0 Nej Nej
Fraga 019_02 .. nér det &r ljust ute? 6,7 93,3 4,2 95,8 Nej Nej
Fraga 020.01 Hur orolig ar du for att ...*

... drabbas av inbrott i ditt hem? 20,6 79,4 21,6 78,4 Nej Nej
Fraga 020_02 .. utsattas for sexuella trakasserier eller liknande? 515 84,5 11,8 88,2 Nej Nej
Fraga 020_03 ... bli utsatt for valdsbrott eller hot om vald? 26,2 73,8 22,3 77,7 Nej Nej
Fraga 020_04 .. bli utsatt for hot och trakasserier pa natet? 153 84,7 11,8 88,2 Nej Nej
Fraga 020_05 .. bli utsatt for identitetsstold? 32,1 67,9 341 65,9 Nej Nej
Fraga 020_06 ... det kommer ske en allvarlig samhallsstorning i kommunen? (t.ex. skogsbrand,

Gversvamning) 17,4 82,6 16,0 84,0 Nej Nej
Fraga 020_07 ... det kommer ske en terrorhandling i kommunen? 25,0 75,0 21,0 79,0 Nej Nej

bor?*
Fraga 021_01 Personer eller gdng som brékar eller stor. 48,9 51,1 37,7 62,3 Ja Ja
Fraga 021_02 Personer som &r paverkade av alkohol eller narkotika. 50,2 49,8 37,1 62,9 Ja Ja
Fraga 021_03 Narkotikahandel. 64,9 35,1 54,3 45,7 Ja Ja
Fraga 021_04 Valdsbrott. 55,0 45,0 40,0 60,0 Ja Ja
Fraga 021_05 Inbrott eller stolder. 57,7 42,3 43,9 56,1 Ja Ja
Fraga 021_06 Storande trafik med motorfordon. 35,0 65,0 324 67,6 Nej Nej
Frdga 021_07 Hot och trakasserier pa natet. 29,0 71,0 20,5 79,5 Ja Ja
Fraga 021_08 Bristande eller trasig utomhusbelysning. 35,2 64,8 20,5 79,5 Ja Ja
Fraga 021_09 Skadegorelse eller klotter. 35,8 64,2 27,6 72,4 Ja Ja
Fraga 021_010 Nedskrépning. 54,2 45,8 39,7 60,3 Ja Ja
Fraga 022_01 Hur tycker du raddningstjansten fungerar i kommunen? 6,5 93,5 44 95,6 Nej Nej
Fraga 022,02 tycker du kommunen informerar vid samhallsstorningar? (t.ex. stromavbrott,

extremt vader, 6versvamning, problem med dricksvatten och avlopp) 11,6 88,4 21,7 78,3 Ja Ja
Fraga 023 Vad tycker du om polisens nérvaro i kommunen? 30,8 69,2 34,9 65,1 Nej Nej




Kommunens andel héga

. Andel laga Andel hoga Andel laga Andel hoga Kommunens andel liga betyg ||  betyg ar sikerstillt skild
Fraga Fragai text betyg k 1| betyg kommun| betyg riket betyg riket ir sakerstallt skild fran riket frén riket
Klimat- och miljoarbete
Hur tycker du foljande saker fungerar i din kommun?
Fraga 024_01 Hamtningen av hushallsavfall. 6,6 93,4 7,6 92,4 Nej Nej
Fradga 024_02 Utbudet av platser for forpackningsatervinning i narheten till dar du bor. 17,4 82,6 17,3 82,7 Nej Nej
Fréaga 024_03 Utbudet av atervinningscentraler i din kommun, dar du kan lamna in farligt avfall,
grovsopor och elektronik. 19,5 80,5 21,2 78,8 Nej Nej
Fraga 024.04  \sjligheten att kunna atervinna avfall utan att behova transportera bort det med bil
eller annat motordrivet fordon. 61,6 384 58,6 41,4 Nej Nej
Fraga 02405 ommunens arbete fér att minska sin egen miljo- och klimatpaverkan i sina
verksambheter. 27,9 721 31,8 68,2 Nej Nej
Kommunens information om vad du kan gora for att minska din miljé- och
Fradga 024_06 klimatpaverkan. 337 66,3 40,0 60,0 Nej Nej
Fraga 024_07
Kommunens arbete for att sakerstélla tillgangen till dricksvatten. 9,6 90,4 11,1 88,9 Nej Nej
Bemo6tande, information och
inflytande
Fraga 026
Vid den senaste kontakten med tjanstepersonen, hur blev du bemott? 17,9 82,1 16,8 832 Nej Nej
Fraga 028
Vid den senaste kontakten med politikern, hur blev du bemétt? 26,5 73,5 18,9 81,1 Nej Nej
Fraga 030
raga Hur tycker du att det fungerar att fa svar pa dina fragor om kommunen och dess
verksamheter? 31,0 69,0 30,8 69,2 Nej Nej
Frdga 032_01 Vad tycker duom ...
... méjligheterna som kommunens invanare har att paverka inom de kommunala
verksamheterna? (t.ex. genom brukarrad, foréldrarad) 65,0 35,0 58,6 41,4 Nej Nej
... méjligheterna som kommunens invanare har att paverka innehéllet i politiska
Fraga 032_02 beslut? 749 251 72,2 278 Nej Nej
Fréga 032.03 _ mgjligheterna som kommunens invanare har att delta aktivt i arbetet med
utveckling av kommunen? (t.ex. medborgardialoger, samrad) 723 27,7 65,8 34,2 Nej Nej
Hur tycker du att kommunen informerar vid stérre férandringar i kommunen? (t.ex.
Fraga 033 stadsplanering, byggnationer) 50,9 49,1 50,8 49,2 Nej Nej
Jamlikhet och integration
Fraga 034_01
Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att ...
... forbattra integration och delaktighet av méanniskor i samhallet? 77,4 22,6 71,3 28,7 Nej Nej
... forbéttra toleransen fér manniskors olikheter? T.ex. utifran alder, kon eller
Fraga 034_02 kénstillhdrighet, sexualitet, religion, etnicitet eller funktionsnedséttning. 67,5 325 64,3 357 Nej Nej
Fraga 034_03
... minska diskrimineringen i samhallet? 68,3 31,7 66,6 334 Nej Nej
Tycker du att du kan vara den du &r och leva ditt liv som du vill i din kommun? T.ex.
utifran alder, kon eller konstillhérighet, sexualitet, religion, etnicitet eller
Fraga 035 funktionsnedséttning. 14,4 85,6 12,6 874 Nej Nej




Kommunens andel héga

. Andel laga Andel héga Andel laga Andel héga Kommunens andel laga betyg|| betyg &r sikerstalt skild

Fraga Fragai text betyg k 1| betyg kommun| betyg riket betyg riket ir sakerstallt skild fran riket frén riket

Fortroende
Fraga 03601  ypplever duatt ...

... kommunens politiker arbetar fér kommunens bésta? 56,3 43,7 59,4 40,6 Nej Nej
Fraga 036_02 .. kommunens politiker &r ansvarstagande? 67,0 33,0 67,8 322 Nej Nej
Fraga036.03  \ommunens politiker &r lyhorda till invanarnas tankar och idéer kring kommunen

och dess verksamheter? 78,5 21,5 78,6 214 Nej Nej
Fraga 036_04 .. kommunens anstéllda arbetar for kommunens basta? 42,6 57,4 46,7 5313 Nej Nej
Fraga 036_05

... politiska beslut som fattas i kommunen &r genomténkta och genomarbetade? 72,7 27,3 75,0 25,0 Nej Nej
Fraga 036_06 ... det finns en transparens i hur politiska beslut fattas i kommunen? 71,9 28,1 76,7 233 Nej Nej
Fraga 036_07

... kommunens verksamheter &r fria fran korruption? 49,5 50,5 56,1 43,9 Nej Nej
Fraga 037_01 Allmant sett, hur stort fértroende har du for kommunens politiker? 60,8 39,2 61,2 38,8 Nej Nej
Fraga 037_02

Allmant sett, hur stort fortroende har du for politiker i riksdagen? 56,7 43,3 61,3 38,7 Nej Nej
Fraga 038 Allmént sett, tycker du att man kan lita p4 manniskor? 382 61,8 371 62,9 Nej Nej

Kommunen som helhet
Fraga 039

Vad tycker du om din kommun som en plats att bo och leva pa? 6,7 93,3 7,6 92,4 Nej Nej
Fraga 040 Hur tycker du att din kommun skéter sina olika verksamheter? 20,0 80,0 20,1 79,9 Nej Nej
Fraga 041 Tycker du att invanarna i din kommun har méjlighet till insyn och inflytande ver

kommunens beslut och verksamheter? 78,1 219 77,9 22,1 Nej Nej
Fraga 042 Kan du rekommendera andra som inte bor har i kommunen att flytta hit? 29,5 70,5 36,8 63,2 Ja Ja

**|gga betyg innebér stor oro for fraga 20 resp. stort problem for fraga 21. Hoga betyg innebdr liten oro for fraga 20 resp. litet problem for fraga 21.




