Handlings- och Aktivitetsplan for 2026

Overgripande mal i Patientséikerhetsberdttelsen 2026
- Genomféra aktiviteter 1 handlingsplanen pd verksamhets- och enhetsniva

¢ Grundliggande forutsittningar for patientsikerhetsarbete
- Oka patientmedverkan
e Oka kunskapen om intriffade vardskador
- Mitning och sammanstillning av information om vardskador internt och externt.
e Tillf6rlitliga och sidkra system och processer
- Ivard och behandling
- I'samordning och informationsdelning mellan aktGrer i den néra varden.
- Medicintekniska produkter
e Siker vard hir och nu
- Dagligt patientsikerhetsarbete
- Siker bemanning

e Stirka analys, lirande och utveckling
- Spridning av kunskap och lirdomar

Detta f6ljs upp av verksamhetschefer, medicinskt ansvarig i patientsikerhetsberittelsen for 2026. Samt i Oppna jimférelser drligen av Socialstyrelsen.
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HANDLINGSPLAN FOR OKAD PATIENTSAKERHET

Grundlaggande forutsattningar for patientsakerhetsarbete

Overgripande niva
Omréde
Patientmedverkan i
utveckling av
processer och
arbetssatt

Vad ska gbéras/ aktivitet

Skapa definitioner och arbetssitt
kring vilka halso-och
sjukvardsinsatser som ska erbjudas
vid olika kriterier utifrin personens
egen delaktighet och autonomi.

Att anvanda det reflektionsmaterial
som tagits fram i syfte att vicka
verksamheternas intresse for att
involvera patient och nirstiende i
hilso och sjukvéirden.

Milet 4r utveckla en lirande
organisation genom att anvinda
kunskap och erfarenheter frin
patienter och anhériga.

Tydliggbra virdgivarens

informationsansvar vid virdskador.

Implementera och Informera om
befintlig folder om vardskador.

Forvantad effekt

Okad upplevelse av delaktighet, sjilvbestimmande och sjilvstindighet.

Fler personer kommer att bli sjdlvstindiga i delar av eller hela hanteringen av sina
likemedel.

Antal bes6k kan minska, ger férutsittningar f6r mer optimal planering utifrdn var
och ens behov.

Att tydliggbra vad patient och anhériga har £6r férvintning pa tiden som
legitimerade spenderar 1 métet tillsammans. Vad édr patient och anhérigas mal
med tiden tillsammans med legitimerad?

Att sprida kunskap om patient och anhérigas behov som grund f6r framtida
torindringsarbeten.

Att beskriva vad patient och anhdriga anser ger kvalitet och trygghet.

Gora aktuell folder kind f6r medatrbetare och patienter/ nirstiende.
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Fokusomrade 1: Oka kunskap om intraffade vardskador

Overgripande madl i Patientsdkerhetsberdttelsen
Forbittra den systematiska uppféljningen av patientsikerheten.

- Skapa forutsittningar for ett lirande utifran intriffade avvikelser gillande vardskada/risk for virdskada

Omréde Vad ska gbras/ akfivitet Forvantad effekt

Mitning och Implementera reviderad 2026 e Att riktlinje dr kiind och chefer har 6kad féljsamhet kring avvikelsehantering i processen
sammanstillning av Riktlinje f6r Avvikelser Klagomal och vid virdens 6vergingar.

information om synpunkter samt

vardskadot — Linsgemensam Riktlinje avvikelse i

ivardens samverkan

6vergangar mellan
kommun och

region

Mitning och Folja och analysera avvikelser e Hitta arbetssitt f6r att fi ett lirande i verksamheten och minska risken for allvarliga
sammanstillning av regelbundet under aret pa vardskador.

information om enhetsniva for att kontinuerligt

virdskadot- kunna arbeta med

Interna avvikelser torbittringsarbete
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Fokusomrade 2: Tillforlitiga och sakra system och processer

Overgripande mal i Patientséikerhetsberdttelsen

Skapa forutsittningar fér en patientsiker process fér 6verlaten hilso- och sjukvard.

- Organisatoriska férutsittningar for teamsamverkan i det dagliga arbetet.
- Struktur och arbetssitt som mojliggor att ritt kompetens utfor 6verliten halso- och sjukvard enligt ordination.

Omrdde

Tilltorlitliga och
sikra processer — i
Vard och
behandling

Vad ska goéras/ akfivitet

Héja kompetensen hos den
baspersonal som ska delegeras och
pa sa vis sikra patientsikerheten.

Oka kunskapen kring de olika
delarna i likemedelshantering.
Tydligare struktur pa processen
kring delegering for alla ber6rda
yrkeskategorier, och att alla foljer
processen.

att moéjligedra och 6ka deltagande i
kompetenshéjande insatser som
erbjuds inom Kompetensnavet.
Inom omradena:

e omvardnad

e vardagsrehabilitering

e bedoma forindrat halsotillstind
® basal likemedelshantering.

Forvantad effekt

Foljsamhet till riktlinjer och rutiner.

Okad kunskap och trygghet hos baspersonal kring likemedelshantering.
Okad patientsikerhet.

Okad trygghet hos sjukskéterskor som ska delegera likemedelshantering

Den som genom delegering ska ha dokumenterad kompetens om hantering av likemedel och
de risker som idr férenade med hanteringen av likemedel

Bas- och baspersonal ska ha kunskap f6r att kunna arbeta hilsofrimjande och férebyggande,
samt ge en god och siker vird och omsorg.
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Tilltorlitliga och
siakra processer —

i samordning och
informationsdelnin
g mellan aktérer i
den nira varden
Medicinteknik,
medicintekniska
produkter,
hjilpmedel och
vilfirdsteknik

Hitta nya arbetssitt for att arbeta i
samverkan ambulansen

Implementera riktlinje av
medicintekniska produkter till
enhetschefer

Skapa en dialog for att se 6ver samverkan mellan kommun och ambulansvérd.

Sikerstilla att vi hanterar medicintekniska produkter enligt gillande lagstiftning och Oka
forstielsen for ansvar och hantering av medicintekniska produkter, omvardnadshjilpmedel,
verksamhetsigd utrustning och personliga hjilpmedel.
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Fokusomrade 3: Sdker vard hdr och nu

Overgripande madl i Patientsdkerhetsberdttelsen

Skapa forutsittningar fér en patientsiker process for 6verlaten hilso- och sjukvard.
o Organisatoriska forutsattningar for teamsamverkan i det dagliga arbetet.
e Struktur och arbetssitt som maojliggor att ratt kompetens utfor Gverlaten hilso- och sjukvard enligt ordination.

Omréde

Dagligt
patientsikerhetsar
bete

Vad ska goras/ aktivitet
SABO

Utveckla arbetet med
kontaktmannaskapet inom
SABO

Samordning mellan SABO och
sjukgymnaster. Implementera ny
rutin for samverkan
Hemsjukvard och hemtjanst

Dagliga avstimningar mellan leg
personal och planerings
ansvariga.

Leg personal och enhetschef
alltid delta pa teamtriffar
Koordinator inom
hemsjukvarden

Forvantad effekt

e Ha samordnande ansvar f6r kontinuitet om fast omsorgskontakt

e Ha en samlad och likvirdig bild av vart gemensamma uppdrag, varandras roller (arbetsterapeut
och fysioterapeut/sjukgymnast) och hur vi ska samarbeta med varandra

e Hitta och uppmirksamma tidiga tecken pa forindringar hos patienter.
e Planera och prioritera dagens arbete (hemgang fran sjukhus osv)
e Nira handledning till baspersonal i utférandet.

e  Okad teamsamverkan

e Koordinator i hemsjukvirden for att frig6ra mer tid for leg personal att delta och leda i det
dagliga arbetet med utférare.
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Gemensamma

Linsgemensamt riktlinje for fast
virdkontakt dr pa gang 2026 och
ska implementeras 1
verksamheten nir den ér klar.

att ge trygghet, kontinuitet, samordning och sikerhet i virden, samt att stirka patientens
stillning och delaktighet i véirden.

Ta fram riktlinje f6r Fast
virdkontakt for kommunen.
Galler fran 1 juli 2026

Samt informationsmaterial till

patient.
Orebro kommun bor besluta:
e Vilka professioner kan utses
e Nir respektive profession
ar mest lamplig

e  Om fast vardkontakt ska
anvindas inom
hemsjukvirden

Kommunen ska ha tydliga arbetssitt som gor att fast vardkontakt utses for patienter dir
bedémningen ér att funktionen dr nédvindigt for att tillgodose behovet av trygghet,
kontinuitet, samordning och sikerhet eller i de fall patienten sjilv begir det. Fast vardkontakt
ska utses tidigt, dokumenteras i journal och har ansvar f6r samordning, kontinuitet och
trygghet. Tydliggéra samverkan mellan fast virdkontakt och fast omsorgskontakt

Mer tid med patient - Avlasta
legitimerad personal i praktiska
arbetsuppgifter. Rapport-

Att minska tidsatgang for legitimerad personal till arbetsuppgifter som inte tillhér uppdraget
hilso- och sjukvird

Siker bemanning

Arbetar aktivt med
overanstillning av
arbetsterapeuter och
sjukskoterskor och planerar for
en gemensam kvills- och
helgorganisation.

Att uppna en Okad stabilitet, kontinuitet och patientsidkerhet
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Rekrytera specialist- e Syftet att 6ka, sprida kunskap och vara ett st6d 1 verksamheten
underskoterskor. Psykiatti,
demens och palliativ vard
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Fokusomrade 4: Starka analys, Idrande och utveckling

Overgripande mal i Patientséikerhetsberdttelsen

Forbittra den systematiska uppfoljningen av patientsikerheten.
- Forbittra vardgivarens struktur och arbetssitt for patientsikerhetsarbetet
- Stirka kunskap om analys, lirande och utveckling av patientsakerheten

Omré&de Vad ska goras/ aktivitet Forvantad effekt

Att ha regelbundna forum, 1 ggr per St6d f6r chefer och omradet/forvaltning att:
Spridning av kunskap | manad f6r 6vergripande struktur f6r

och lirdomar analys och uppf6ljning- e Dorbittra strukturen f6r patientsdkerhetsarbetet.
Kvalitetsforum mellan enhetschefer e  Utveckla egenkontroller enligt modell lirandeanalys
och omriden e  Utveckla arbetssitt f6r avvikelsehantering.

e  Skilja pé individnivéd och systemniva

e Se 6ver ansvar och férdelning av stéd f6r utredning och analys

Skapa Nitverkstriffar/dialog e TForum och struktur f6r kunskapsdelning, informations- och erfarenhetsutbyte £6r all hilso- och
forum/samverkan for sjukvardspersonal
arbetsterapeuter och sjukskéterskor e  Skapa ett starkare lirandeklimat mellan hilso- och sjukvardspersonal oavsett organisatorisk

inom respektive omrade och tid pa hemvist.
dygnet. En lirande organisation som
tar vara pa kompetens och resurser
pa ett effektivt sitt.

e Kollegialt stéd och lirande




