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Uteserveringar bidrar till
en attraktiv stad

Det har blivit alltmer populirt att ordna och beséka uteserveringar i Orebro. Det ir en
glidjande utveckling som éverensstimmer med viljan att géra Orebro till en levande och
attraktiv stad och kommun, ddr uteserveringarna kan bidra till att berika stadsmiljén och
stirka stadslivet. FOr att uteserveringar ska utgora en attraktiv del av stadsmiljén ér det

viktigt att de upplevs just som uteserveringar.

Centrum ér en plats ddr manga vistas och mycket av livet i
staden sker. Gatorna och torgen tillh6r alla och det dr mycket
som konkurrerar om utrymmet; det vardagliga
promenerandet, framkomligheten f6r fordon, marknader och
tillfilliga evenemang.

Torgen utgdr dven en viktig demokratisk arena som en plats
f6r moten och demonstrationer. Det kan dessutom uppsta
behov av grivarbeten for underhall av ledningar eller annan
utveckling av staden. Att ordna en uteservering pa plats som
ar allmin 4r ddrfor inte en given rittighet, utan snarare en
mojlighet som kan ges pa avsedda platser med specifika krav.
En uteservering ska vara av tillfillig karaktir och far tillstand
att finnas under en begrinsad tid.

”Torgen och gaturummen ar
Oppna platser utan
byggnader, vilket ger dem
en viktig funktion i en annars
tat stad.

Uteserveringarna ska
utformas for att bibehalla
platsernas 6ppna karaktar
dar just kanslan att sitta ute
ar utgangspunkten.”

Torgen och gaturummen 4r 6ppna platser utan byggnader vilket ger dem en viktig
funktion i en annars tit stad. Uteserveringarna ska utformas for att bibehalla platsernas
Oppna karaktdr ddr just kidnslan att sitta ute dr utgangspunkten. Karaktiren av en
byggnad eller inredd lokal ska ddrf6r undvikas. For att 6ka komforten och forlinga

sdsongen kan forinderliga och flexibla viderskydd finnas.

Miljéer som ir kinsliga sett till kulturmiljévirden och stadsbild ska virnas extra mycket
och en anpassning av uteserveringens utformning dr viktigt for att forstirka de virden

som redan finns i staden.
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Detta galler for uteserveringar pa

allman platsmark

Dessa kvalitetskrav och riktlinjer géller f6r uteserveringar som anordnas pa allmén plats i
Orebro kommun. Kvalitetskraven och riktlinjerna syftar till att tydliggéra var
serveringsytor far finnas och hur de ska utformas for att tillsammans med den Gvriga

stadsmiljon utgéra en attraktiv helhet.

Flera uteserveringar finns pa platser som dr i privat 4go, det
vill siga pa kvartersmark. Kvalitetskraven och riktlinjerna
giller inte pa kvartersmark, men fastighetsdgare samt café-
och restaurangigare uppmanas att utga fran dessa
kvalitetskrav och riktlinjer f6r uteserveringar dven pa mark
som inte dr allmén f6r att skapa en god helhet 1 stadsmiljon.

For uteserveringar savil pa allmin platsmark som pa
kvartersmark, sisom innergardar eller platser som inte dgs av
Orebro kommun, giller dven allminna krav pi att inte vara
storande 1 form av hoég ljudniva, nedskripning etc.

Tank pa att:

Du maste anstka hos
Polismyndigheten om tillstand for
uteservering.

Du maste soka bygglov for bland annat
tak och vaggar.

Du maste ha ett sarskilt serveringstillstand
for att fa servera starkol, vin eller spritdrycker.

Uteservering vid Stortorget. Foto: Orebro kommun.
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Utformning
Tillgangligt for alla

Orebros uteserveringar ska vara tillgingliga for alla minniskor, oavsett
funktionsnedsittning. Da uteserveringarna iordningstills pd en plats som ir allmin, ska
platsen dven fortsittningsvis uppfylla tillginglichetskraven sett till serveringens placering,
avgrinsning och méblering.

Uteserveringen far inte paverka ledstrak, utgdra fara eller hinder for personer med
nedsatt rorelse- och orienteringsférmaga, inte heller f6r 6vriga gangtrafikanter, cyklar,
bilar, transporter eller riddningstjinst. Kraven pd tillgdnglichet styr bland annat
passagemitt, moblering, val av mobler, hantering av eventuella nivaskillnader och hur
serveringsytan markeras.

Maobleringszoner och andra lagen

For Orebros centrala delar finns utpekade mobleringszoner dir uteserveringar far finnas.
Utover dessa zoner finns mojlighet till uteserveringar dven i andra centrala ligen, frimst i
direkt anslutning till bygenadens fasad och restauranglokalen. I 6vriga delar av
kommunen finns ocksa manga méjliga ligen for uteserveringar och limpligheten avgors
fran fall till fall utifran platsens forutsittningar.
”Da uteserveringarna

Mobleringszoner i de centrala delarna iordningstélls pa en plats som
Moébleringszoner finns utpekade framfor allt pa torgen och lings ar allman, ska platsen aven

Storgatan, Drottninggatan, Képmangatan samt Kungsgatan, dér f s . vl
forfragningarna om uteserveringar har varit manga och det dr ortsattningsvis upptylia

ménga andra funktioner som ska f4 plats. Mobleringszonerna tillganglighetskraven sett till
finns angivna i bilaga 1 - Mibleringszoner. 1 kartan finns dven serveringens placering,
strategiska ligen for tillfilliga och mindre serveringar markerade. avgransning och moblering.”

Andra funktioner som ocksa ska rymmas

Inom de utpekade mobleringszonerna, som i vissa ligen ir

generellt markerade, kan det finnas andra behov av moblering

eller innehall saisom cykelparkering, bilparkering, binkar, belysningsstolpar, trid, utfarter
eller liknande. Det kan ocksa finnas behov av att kunna passera mellan intilliggande
uteserveringar. Det exakta liget for en uteservering avgors dirfor i diskussion med
Orebro kommun.

Uteservering langs en gata

En uteservering kan vara placerad mot byggnadens fasad i direkt anslutning till
restauranglokalen eller friliggcande med en passage mellan fasad och serveringsyta. En
passage bor generellt vara minst 2 meter £6r god tillginglighet. Pa kortare strickor, eller
dir flédet av minniskor ir litet, kan i undantagsfall ett minsta matt om 1,50 meter
tillimpas. Vid strak med mycket gangtrafik och intill busshallplatser bor den fria
gangytan vara minst 3 meter.

Uteserveringen ska ha en tydlig och funktionell koppling till verksamheten i lokalen. For
de centrala delarna av Orebro finns ligen for friliggande serveringar och etablerade ligen
for uteserveringar mot fasad utpekade i bilaga 1 - Mibleringszoner. For andra ligen avgors

platsens limplighet d4 i dialog med Orebro kommun.
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Friiggande langs gatan

En friliggande uteservering i en mébleringszon ska anpassas till gatans karaktir och
funktion. Hinsyn ska ocksi tas till karaktiren hos intilliggande fasader och nédvindiga
passager samt moblering i det offentliga rummet. Detta innebir att uteserveringens
utformning behdver anpassas till platsen.

Tank pa att:

Det ska finnas ett avstand
mellan inramning till kdr- och
cykelbana pa minst 30 cm.
Dér den fria passagen in mot
fasad paverkas vasentligt kan
dock ett mindre avstand
tilampas.

Avstand till korsning ska vara
tillrackligt stort for att
uppratthalla trafiksakerhet
och framkomlighet for
raddningsfordon.

En uteservering placerad i en mibleringszon lings en gata. Matt for fri passage kan
variera och anges i bilaga 1 - Mableringszoner. Observera att det ndra en korsning
kan krdvas anpassning av uteserveringen for att sakra god sikt.

For att omgivningen runt uteserveringen ska vara trafiksiker krivs goda siktférhallanden
vid korsning med cykelbana eller kérbana. Ett riktvirde dr fri sikt pa 10 meter, enligt den
sa kallade sikttriangeln. Utifran stadsbilden dr detta inte alltid mojligt utifrin
byggnadernas placering vid korsningar. En uteservering bér dock aldrig forsdmra sikten.

Det ir ocksa viktigt utifran trafiksikerheten att uteserveringen placeras minst 30 cm fran
kérbanan in pé trottoaren.

Uteservering vid Drottninggatan. Foto: Orebro kommmn.
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Mot fasad langs gatan

En uteservering mot fasad ska anpassas till fasadens utseende nir det giller utformning
och firgsittning, samt ha en enkel och 6ppen karaktir for att framhdva lokalen innanfor.
Serveringens utbredning ska sdkerstilla ett fritt passagemdtt mot gatan och bor ha
maximalt samma lingd som den egna lokalen innanfér fasaden.

En uteservering placerad liings fasad utanfor den egna lokalen. Matt for fri passage kan
variera och beror pa platsens forutsatimingar.

Uteservering pa ett torg eller annan 6ppen plats

Uteserveringar pa torg och andra 6ppna platser ska utformas med stor hinsyn till
platsens forutsittningar och unika virden eftersom serveringens paverkan pa
stadsrummet kan vara stor. Utformningen ska utga fran platsens karaktir och omgivande
fasader och ska i minsta méjliga man ha paverkan pa befintliga binkar, cykelparkeringar,
trid, konstverk, statyer och annat som finns pa platsen.

Ligen for friligeande serveringar och etablerade ldgen for uteserveringar mot fasad finns
utpekade 1 bilaga 1 - Mibleringszoner. Andra ligen kan ocksd medges och platsens
limplighet avgérs da i dialog med Orebro kommun.

De centrala torgen ar extra kansliga

Utformningen av uteserveringar ir sirskilt viktigt i stadskdrnan som 4r en miljé med
stora kulturvirden och ett riksintresse f6r kulturmiljévérd. Detta dr en kvalitetsstimpel
pé var stadskirna och nagot som uppskattas av manga.

Stadskirnan har storslagna stadsrum fyllda med karaktirsstarka byggnader som Slottet,
Radhuset, Nikolaikyrkan, Orebro Teater, Konserthuset, Kulturkvarteret med flera. For
att manga ska kunna uppleva dessa platser dr det viktig att stadsbildsmissiga och
kulturhistoriska virden virnas genom att platserna forblir 6ppna med fria siktlinjer mot
vatten, byggnader, broar, skulpturer och gronska. Extra kdnsligt 4r Stortorgets 6vre del,
mellan Drottninggatan och Képmangatan, vilket har varit stadens viktigaste torg sedan
medeltiden. Har ska siktlinjer mellan byggnaderna och statyn av frihetshjilten Engelbrekt
limnas fria.
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Mot fasad pa ett torg

En uteservering mot fasad pd en byggnad vid ett torg ska anpassas till fasadens utseende
nir det giller utformning och firgsittning, samt ha en enkel och 6ppen karaktir for att
framhiva lokalen innanfor. Det dr ocksa viktigt att anpassa uteserveringens utformning
till torgets karaktir. Serveringens utbredning ska sikerstilla ett fritt passagematt mot
gatan och bor ha maximalt samma lingd som den egna lokalen innanfér fasaden.

Tre typexcempel pa uteserveringar pa ett torg eller annan dppen plats.

1. Mdbleringszon som dr friliggande pa torg, da det finns ledstrak och fasta hinder i form av
exempelvis cykelstall pa gangbanan. Uleserveringen skymmer inte siktlinjen dver torget och dr placerad
med hénsyn till befintlig staty.

2. Mibleringszon i gata, di det finns ledstrik mot fasad pa gangbanan.

3. Mableringszon mot fasad di det finns mdjlighet till fri passage framfor utan ledstrik eller fasta
hinder.

Friliggande pa ett torg

En friliggande uteservering pa ett torg ska anpassas till platsens karaktir och funktion.
Det dr viktigt att bevara upplevelsen av torget som en 6ppen plats och att byggnader och
konst och inte skyms. Hinsyn ska tas till karaktiren hos intilliggande fasader och
nédvindiga passager samt méblering i det offentliga rummet. Detta innebir en
anpassning av uteserveringens utformning och firgsittning.

For en verksamhet som serverar alkohol giller sirskilda regler for var pd torget som en
uteservering kan etableras. Enligt serveringstillstindet sa géller riktvirdet att det far vara
maximalt 25 meter mellan verksamhetslokalens och uteserveringens entréer.
Uteserveringen ska dven ligga inom synhall fran restaurangen.
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Mindre serveringar

Mindre uteserveringar och serveringsstillen kan bidra till ett rikare stadsliv pd platser dér
ytan ir knapp eller dir storre serveringar skulle fa en negativ paverkan pa platsen. Aven
en enkel rad bord och stolar eller en biank mot fasaden kan levandegora en gata utan att
uppta for stor del av trottoaren. En kiosk eller annan mindre servering kan, med limplig
placering, aktivera ett torg utan att dominera platsen. Ndgra av dessa platser finns
toreslagna 1 bilaga 1 - Mobleringszoner. Om mobler placeras ut pa platsen kan
avgrinsningen vara ett enkelt staket. Fér en mindre servering mot en byggnads fasad kan
det ricka med att kortsidorna markeras f6r att uppna acceptabel tillginglighet fér
synskadade.

En mindre uteservering mot fasad dar fri passage finns, sant en mindre servering i form av en
Slasskiosk pa ett torg.

Ambulerande forsaljning och food trucks

Serveringar av ambulerande karaktir, som kaffe- och glassvagnar, samt food trucks
kompletterar uteserveringarna och bidrar till en mangfald i matutbudet. De kan samtidigt
levandegéra platser som inte nyttjas till sin fulla potential idag. Hir kan kunden efter sitt
ink6p sl sig ner 1 befintliga sittmébler och bankar pa stadens torg, parker och gator.
Villkoren f6r ambulerande forsiljning och food trucks anges inte i dessa kvalitetskrav och
riktlinjer utan regleras genom sirskilda regler.

Du kan ldsa mer om vad som giller £6r ambulerande forsiljning pa orebro.se;
Allmanna lokala ordningsféreskrifter for Orebro kommun

Mer information om food trucks finns pa orebro.se;
Nyttoparkeringstillstdnd for food trucks

Excempel pa ambulerande serveringsvagn och food truck vilka kan finnas pa en plats under en
kortare stund under en dag.


https://www.orebro.se/download/18.1d8f9a39155628f738416831/1467966335958/Allm%C3%A4nna%20lokala%20ordningsf%C3%B6reskrifter%20f%C3%B6r%20%C3%96rebro%20kommun.pdf
https://www.orebro.se/foretag--naringsliv/tillstand-regler--tillsyn/anvanda-mark-som-kommunen-ager/food-trucks-nyttoparkeringstillstand.html
https://orebro.se
https://orebro.se

UTESERVERINGAR | OREBRO

Storlek

Storleken pi serveringen avgors med utgangspunkt i platsens forutsittningar. En
grundprincip dr att uteserveringen ska utgora ett komplement till verksamhetslokalen.
For centrala Orebro framgar limpliga ytor for uteserveringar i bilaga 1 - Mibleringszoner
dir kommunen har gjort en sammanvigd bedomning av vad som ér limplig placering
och utbredning pa den specifika platsen.

Om flera café- och restaurangigare ir intresserade att etablera en uteservering pa samma
plats gors en samlad bedémning och férdelning efter angivet stoppdatum f6r ansékan.
Huvudprincipen dr att ytan fordelas mellan de som ansokt om platsen, men flera faktorer
kan péaverka prioritering och férdelning av ytan, vilket beskrivs nedan under rubriken On
flera ansoker om samma plats.

Utgangspunkt i platsens forutsattningar

Storleken pa en uteservering paverkas av platsens karaktir, bevarande av fria siktlinjer,
behov av fri passage f6rbi serveringen, trid, planteringar, befintliga mébler,
belysningsstolpar och andra funktioner. Pa centrala torg behéver dven andra aktiviteter
och evenemang fa plats.

Komplement till restaurangen

Grundprincipen for en uteserverings storlek dr att den ska utgdra ett limpligt
komplement till den ordinarie verksamhetslokalen. N6dvindiga funktioner som toaletter
och forvaring ska kunna tillgodoses i den ordinarie verksamhetslokalen. En uteservering
som ligger intill en byggnads fasad bér maximalt ha samma utstrickning som den egna
lokalen innanfor fasaden har.

Inramning

Inramningen ska anpassas till den aktuella platsen f6r att upplevas som en naturlig och
attraktiv del av stadsmiljén. Inramningen ska tydligeéra serveringsytan, uppfylla
tillstandskraven och ge serveringen en 6ppen och inbjudande karaktir.

Allt som hor till uteserveringen sisom mdébler, menyskylt,
planteringskirl och parasoll samt eventuell nédvindig ramp

ska rymmas innanfor avgrinsningen. "Inramningen ska tydliggora
serveringsytan, uppfylla
Kannbar med kapp tillstandskraven och ge
Inramningen ska vara tydlig for personer med synnedsittning, serveringen en oppen och
vilket innebir att den ska vara kinnbar med kdpp med en sarg inbjudande karaktar.”

eller tvirsla i nederkant, 0,10—0,30 meter 6ver marken. For en

uteservering lings en fasad behévs bara avgrinsningar pa

kortsidorna dir serveringen startar och slutar. Aven en enkel bink behéver nagot som
markerar serveringens start och slut, sisom en trottoarpratare eller ett planteringskirl av
robust karaktir.

Krav pa inramning kopplat till serveringstillstand

Det stills sirskilda krav pd inramning kopplat till serveringstillstindet. En uteservering
med serveringstillstind maste ha en tydlig avgrinsning sd att det framgar vilken yta som
tillstandet giller f6r. Kontakta girna Miljokontoret £6r vidare information och dialog.
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Staket och andra former av inramning

En inramning av en uteservering fir vara maximalt 1,10 meter hogt och ska till form,
kul6r och material vara anpassad till platsen. Inramningen ska halla hég kvalitet och vara
avsedd for offentlig miljé.

Inramningen bestar oftast av ett staket. Om ett textilt vindskydd adderas till staketet ska
det ha en kul6r som passar in i stadsmiljon. Restaurangens namn och logotyp far finnas
pé vindskydd och glasskiva. Annan reklam dr inte tilliten. Staketet kan ocksé besta av
glas i en stalram. Om glaset dr hj- och sinkbart bér den uppskjutbara glasdelen vara i
nerfillt lige nir verksamheten ér stingd for att frimja en attraktiv stadsmiljo.

For att skapa en extra 6ppen och luftig kinsla kan ibland rep mellan pollare anvindas
som avgrinsning. Denna typ av avgrinsning far endast finnas i ligen dir det inte ar
nédvindigt £6r synskadade att orientera sig lings avgrinsningen med kipp, sdsom en
friligeande uteservering i en mébleringszon.

Aven planteringskirl med vixter kan fungera som avgrinsning. Vil kirl som passar pa
platsen och dr avsedda for offentliga miljGer. Planteringarna férutsitts ha levande vixter,
men tink pa att detta dven kriver extra skotsel. Planteringar med konstgjorda vixter dr
inte 6nskvirt men kan dvervigas 1 undantagsfall om vixterna héller en mycket hog
kvalitet. Planteringskit] och vixter ska rymmas inom den yta som markupplatelsen giller
och grenar och bladverk far inte begrinsa sikt eller framkomlighet.

Excempel pa inramning vilken ska vara dppen och luflig men kan se ut pa olika sitt. Staket kan ha
olika utformning. Utdver staketets maximala hijd pa 1,10 meter kan en hij- och sankbar del vara
maijlig. Denna ska vara belt genomsiktlig. Rep kan forekomma i undantagsfall dér det inte finns behov
att orientera sig med Rapp.



Skydd mot sol och nederbérd
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Skydd mot sol och nederbord ska i férsta hand vara av enkel och férinderlig karaktir,
sasom ett hopfillbart parasoll eller en markis. En 6ppenhet ska alltid efterstrivas for att
bevara platsens karaktir. Platsens forutsittningar dr vigledande for valet av 18sning.

Restaurangens namn och logotyp far finnas pa markiser och parasoller om de ér diskreta.
Produktreklam tilldts inte. Fri h6jd i ytterkant av parasoll eller markis ska vara minst

2,50 meter.

Fristdende markiser och parasoller

Fristiende markiser och parasoller ska ha en kulér som dr anpassad till
platsen. De ska placeras inom uteserveringsytan s att ingen del hamnar
utanfor uteserveringen.

Fristiende markiser och parasoller som ér fillbara och fills ner dagligen
ger ett Oppet och trevligt inslag 1 stadsbilden och passar pa de flesta
platser. For dessa krivs inte bygglov. Dir det finns starka behov och
dir det dr limpligt med hinsyn till platsen kan parasoll och markiser
tillitas vara sammanbundna och varaktigt uppfillda. Det kridvs bygelov
tor markiser och parasoller som avses vara varaktigt uppfillda.

Fristaende markiser och parasoller ska ha en fri hijd pa minst 2,50 meter.
De fiir inte sticka ut utanfor uteserveringens gréanser.

Markis mot fasad

”Vaderskydd ska
i forsta hand vara av
enkel och foranderlig
karaktar, sdsom ett
hopfallbart parasoll
eller en markis.
En 6ppenhet ska alltid
efterstravas for att bevara
platsen karaktar.”

En markis som ansluter mot en fasad ska ha en placering, firgsittning och form som
harmoniserar med den aktuella byggnaden. En markis och markiskonstruktion som fasts
i fasaden och innebir stor paverkan pa denna kan behéva bygglov f6r fasadindring.

Markis som inte gar att filla in, exempelvis markiskapa eller korgmarkis, dr

bygglovspliktig. Markisen fér inte std i konflikt med ett vigmairke.

Markis mot fasad ska ba en fri hijd pa minst 2,50 meter. Den far inte sticka unt
utanfor uteserveringens granser. Bygglov kan krdvas for att fista markis i fasad.
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Fasta konstruktioner med Oppningsbara tak

Fristaende konstruktioner som bestar av pelare, balkar och 6ppningsbara tak, far stor
inverkan pa stadsrummet. Eftersom uteserveringar ska upplevas just som en uteservering
och inte som en byggnad eller lokal dr det viktigt att konstruktionen utformas for att ge
ett 6ppet och luftigt intryck.

Fasta konstruktioner med
dppningsbara tak ska ge
ett laitt och Iuftigt intryck.

Konstruktioner med éppningsbara tak passar inte in i alla delar av staden, dirfér gors en
bed6mning av vilka platser som dr limpliga i vatje enskilt fall. Det kan krdvas bygglov
nir taket i thopdraget lige bildar en storre yta. Ett riktvirde for detta dr ndr den
ihopdragna takytan 4dr 1,5 meter eller bredare.

Vaggar, spaljéer och liknande

Viggar, spaljéer och liknande gor att den 6ppna karaktiren som kinnetecknar en
uteservering forloras med f6ljden att den mer ser ut som en byggnad eller lokal. Det far
negativ paverkan pa upplevelsen av stadsmiljon som helhet.

Viggpartier, dven sidana som ér skjutbara i sidled, ska ddrfér undvikas. Detta giller tita

och fasta viggparter samt mindre viggytor, men ocksa littare och genomsiktliga viggytor
av glas, plexiglas, textil viv, plastduk eller liknade. Endast i undantagsfall kan viggpartier
tilldtas, till exempel bakom en bardisk, men det kriver i de flesta fallen bygglov.

Spaljéer, gardiner och liknande ska ocksa undvikas for att bevara Sppenheten och

karaktiren av en uteservering. Material som dr frimmande i stadsmiljon, som till exempel
armeringsnit, r inte tillatna.

Uteservering vid Stortorget. Foto: Orebro kommunn.
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Moblering

En uteservering ska vara vilkomnande och tillginglig f6r alla. Det ska vara mojligt f6r en
person med nedsatt rérelse- eller orienteringsférmaga att rora sig inom uteserveringen
och nyttja de funktioner och mébler som finns.

Maobler

Vilj stolar och bord som passar in pé platsen och i stadsmiljon. Materialen ska vara
gedigna och anpassade f6r utomhusbruk och offentlig milj6. Undvik mébler, och
framforallt bord, i blanka och blindande material. Vilj mébler som passar pa trottoarens
beliggning och som fungerar bra dven om det finns mindre lutningar och ojimnheter.
Tink pa att erbjuda en variation av mébler sa att alla, oavsett eventuell
funktionsnedsittning, har majlighet att besoka serveringen, till exempel kan en stol med
armstéd underlitta f6r den som har svart att sitta sig ner och resa sig upp. Ta hinsyn till
personer som sitter i rullstol genom att anpassa bordshéjd och typ av bord.

Bardiskar och satellitkbk

En bardisk eller ett satellitk6k far inte dominera intrycket av "Valj stolar och bord som
uteserveringen och ska passa in 1 stadsmiljé utan att skymma eller passar in pa platsen och i
blockera siktlinjer. Dessa kan beroende pa stotlek och stadsmiljon. Materialen ska
utformning kriva bygglov. Bardisken bér om méijligt ha en vara gedigna och

nedsinkt del som gor den tillgdnglig 61 personer med
funktionsnedsittning. Diskvagnar, sopkirl och liknande ska
hanteras sd de inte blir stérande for stadsbilden.

anpassade for utomhusbruk
och offentlig milj6.”

Ett satellitkok eller andra beredningsutrymmen dir livsmedel forvaras eller hanteras och
som tillkommer under uteserveringssisongen, kan behéva meddelas till Miljokontoret da
de kan paverka registreringen av livsmedelsverksamhet. En uteservering med
alkoholservering far inte ligga f6r langt ifran restaurangen. Ett riktvirde dr maximalt 25
meter och att uteserveringen ligger inom synhall frin restaurangen.

Skyltar

Eventuella skyltar, sisom menyskyltar placerade pa marken, ska rymmas inom ytan fér
markupplatelsen. Utanfor serveringsytan dr endast sd kallade trottoarpratare tillitna enligt
kommunens riktlinjer for skyltar. I riktlinjerna finns information om placering,
gestaltning och under vilken tid som skyltarna far finnas.

Mark och golv

En uteservering ska utformas som en del av torg- och gatumiljon och inte uppfattas som
en lokal eller byggnad. Mébler bor ddrfor placeras direkt pa marken.

Markbelaggning

Stadens golv utgors i de flesta fall av stenldgeningar. Detta innebdr att marken kan ha
ojimnheter vilket blir en del av férutsittningarna for en uteservering. I undantagsfall kan
storre ojimnheter 1 markbeldgeningen jamnas till med hjilp av en tunn matta, vilken da
ska ha en kul6r som liknar markbeliggningens. Uteserveringen far inte hindra

vattenavledningen pa platsen, vilket innebir att hinsyn behover tas vid rinndalar eller
liknande.
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Uppbyggnader

Uppbyggnader pa marken ir inte tillitna annat 4n i undantagsfall. Om markens lutning ar
mer dn en meter pa 20 meter (1:20 eller 5 procent) kan ett uppbyggt golv komma att
accepteras. En bedémning gbrs av kommunen i varje enskilt fall. Ett upphdjt golv ska
vara tillgangligt med ramp som ska vara minst 1,30 meter bred och luta hogst 1:20.
Rampen ska rymmas inom den ytan som markupplatelsen avser.

Infastning i mark

Staket och viderskydd ska sta pa marken utan férankring. Férankringar 1 mark bor inte
férekomma annat 4n i undantagsfall. Staketens och viderskyddens fundament ska
rymmas inom det omréide som tilldts f6r uteserveringen och far inte inkrikta pd matt for
exempelvis fotgingarnas utrymme. Det krivs marktillstind f6r nedgrivning/fastning av
fundament. Avtal tecknas med Tekniska ndimnden genom Tekniska forvaltningen likt
vid andra grivarbeten.

Uleservering vid V dghustorget. Foto: Orebro kommun.
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Funktionsmassiga krav och behov
Brandsakerhet

En uteservering far aldrig hindra utrymningsvigar och utryckningsfordon.
Uteserveringens stolar, bord eller annat far inte blockera utrymningsvigarna fran den
egna verksamheten, andra nirliggande verksamheter eller fran intilliggande byggnader.
Intill uteserveringen kan det finnas behov av plats f6r framkomlighet f6r brandbilar eller
uppstillningsytor for stegbilar. Sidant som tillhor uteserveringen far ddrfor inte placeras
utanfér den yta som tillstindet medger.

Vid anvindande av gasol till terrassvirmare dr det viktigt att férankra och placera
virmare pa ett stabilt och sdkert sitt. Fér gasolvirmare giller sirskilda regler om
hantering av brandfarlig gas. Fér mer information kontakta Nerikes Brandkar.
Marschaller ska undvikas da de utgér en olycksrisk, sirskilt f6r personer med
synnedsittning.

Trafiksakerhet

For att uteserveringen ska vara trafiksiker krivs goda siktférhéllande pé platsen. Ett
riktvirde 4r fri sikt pa 10 meter vid korsning med cykelbana och kérbana, enligt den sa
kallade sikttriangeln. Det dr ocksa viktigt utifrin trafiksdkerheten att uteserveringen
placeras 30 cm fran kérbanan in pa trottoaren.

Uteserveringen far inte skymma vigmirken, gatubelysning eller andra anordning med
information fOr trafikanter. Detta géller 4ven under byggnation eller avveckling. I arbetet
med att skapa en trygg och siker stadskirna kan atgirder krivas for att sdkra upp platser
dir manga befinner sig. Det kan déirf6r bli aktuellt att placera ut pakérningshinder i
anslutning till uteserveringar for att 6ka trafiksidkerheten och trygea platsen f6r gisterna.
Bedémningen och behovet av insatser for att sidkra platsen sker 1 samarbete mellan
Orebro kommun och Polismyndigheten.

Ljudmiljo

Musik far spelas fOr serveringens gister, men den fir inte vara storande f6r omgivningen.
Det dr endast tillatet att spela svag ”bakgrundsmusik” som inte dverrdstar en normal
samtalsniva. For att fa anordna musikarrangemang, exempelvis liveupptridande och DJ-
spelning, ska ans6kan om tillstind limnas till polisen. Aven om hogre riktvirden it
tillatna for tillfilliga event dr risken stor att omgivningen stors. Tank didrfor pd att
anpassa ljudnivan.

Toaletter

Uteserveringens gaster bor ha tillging till toalett och antalet/omfattningen bor vara
anpassat till uteserveringens storlek och kundunderlag. Det bor dven finns tillgang till
tillgidnglichetsanpassad toalett. Behovet av toaletter ska i f6rsta hand 16sas av
fastighetsigaren eller café-/restaurangigaren i tillhérande verksamhetslokal. Tillrdckliga
toalettutrymmen ger férutsittningar for god ordning, trivsel och férebyggande av sanitir
oldgenhet.
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Sa har ansoker du om tillstand och
lov fOr uteservering
Ansokan och tillstAndsperiod

Du anséker om tillstind, enligt 3 kap. 1 § ordningslagen, f6r din uteservering hos
Polismyndigheten i Orebro och du behéver anséka om nytt tillstind infér varje sisong.
Du kan himta blanketterna hos polisen eller pa deras webbplats polisen.se

Till din ansékan behéver du komplettera informationen med tydliga handlingar sa att
kommunen kan gora en rittvis bedémning utifran kvalitetskraven, se vidare under
rubtiken Bilagor #ill ansikan och bilaga 2 — Exempel pa ansikan.

Nir Polismyndigheten har fitt din ansékan skickar de den vidare pa remiss till
kommunen. Hir ger kommunen sin samlade bedémning av din ans6kan och skickar
yttrandet tillbaka till polisen. Utifran yttrandet fattar Polismyndigheten beslut om
tillstaindet £6r markupplatelse. Tank pa att vara ute i god tid med din ansékan.

e Nir du bygger upp eller tar ner din uteservering kan du behéva anséka om en
trafikanordningsplan (T'A-plan). Se vidare under rubriken Bygga upp och ta ner en
uteservering?

e Om du behéver séka bygglov f6r nigon del av din uteservering bér ansékan om
lov ske i god tid innan sdsongen bérjar. Tidsbegrinsade bygglov beviljas i
normalfallet f6r ett ar i taget. Se vidare under rubriken Nar krdvs bygglov?

e Om duunder pigiende sisong behdver gora en férindring av uteserveringen s
kontaktar du oss pa Markupplatelse sa hjilper vi till med vad du beh6ver gora
och om nagra tillstind behover férindras.

Sommarsasong 1 april — 31 oktober

Tillstind fOr uteserveringar under sommarsidsongen kan du fa f6r perioden

1 april — 31 oktober. Det finns méjlighet att anséka om tidigare 6ppning fran 15 mars
och detta prévas mot vintervighallning och gatuarbete. Du kan ocksa vilja att anséka
om en begrinsad del av sisongen exempelvis mellan 1 juni - 31 augusti.

Uteserveringen kan, efter att tillstaind har givits, bérja byggas den 1 april och den ska vara
borttagen i sin helhet senast den 31 oktober. Den dag tillstindet inte lingre giller, ska
uteserveringens alla delar vara borttagna och platsen stddad.

Stoppdatum for ansékningar till sommarsasongen 15 november
AnsoOkan for uteservering under sommarsisongen ska vara hos Polismyndigheten senast
den 15 november for att vara med i den forsta férdelningen av ytor. Du kommer att fa
besked om beslut i senast 31 januari men det kan ocksa bli tidigare om det inte finns
ndgra hinder eller om inte fler séker samma plats. Alla ansékningar som kommit in till 15
november hanteras férst och Gvriga ansékningar hanteras i man av tid och tillginglig
plats. Det tar cirka 2 médnader att fd ett besked om markupplitelse for uteservering under
forutsittning att din ansékan dr fullstindigt och att den foljer kvalitetskraven. Om din
ans6kan inte innehéller alla handlingar eller information som behévs kommer vi behéva
begira kompletteringar innan vi kan fatta beslut, handliggningstiden kommer da bli
lingre.

Ansokningar som kommer in efter angivets stoppdatum kan erbjudas ytor som
eventuellt finns kvar efter férdelningsrundan.


http://www.polisen.se/
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Om fler ans6ker om samma plats

Uteserveringar kan ges mojlighet att dterkomma till samma plats ar efter ar forutsatt att
givna tillstind och krav har f6ljts under féregiende sdsong. Att si sker i de flesta fall dr
en positiv utveckling som frimjar en attraktiv stadsmiljo. Men ibland kan flera
verksamheter vara intresserade av samma plats vilket innebdr att kommunen maste géra
en avvigning mellan olika intressen. For att i den situationen hinna med att gora
nédvindiga avvigningar och kunna se till att tilldelningen blir sd rittvis som mojligt
behover ans6kningarna komma till kommunen senast den 15 november.

Huvudprincipen dr att ytan fordelas mellan de som ansékt om platsen, men flera faktorer
kan péaverka prioritering och férdelning av ytan.

e Nirhet och koppling till ordinarie verksamhetslokal. Riktvirdet 4r maximalt
25 meter mellan verksamhetslokal och uteservering samt att serveringen ska
ligga inom synhall med hinsyn till alkoholtillstind.

e Erfarenhet fran tidigare uteserveringssisonger, efterlevnad av kvalitetskrav och
riktlinjer samt tidigare tillstindsbevis.

e Arbeten som ska ske pé platsen under uteserveringsperioden, tex grivjobb.

e Storre férindringar av intilliggande fastigheter och platser som paverkar
moéjligheten f6r nya verksamheter och gangfléden.

e Nyaverksamheter som tillkommit genom férindrad lokalanvindning,

Samordning av intilliggande uteserveringar

Om ni ér flera café- och restaurangigare som ir intresserade av intilliggande ytor
rekommenderas att ni tillsammans med fastighetsidgarna och kommunen, tar fram ett
gestaltningsprogram. I programmet kan kreativa speciallésningar behandlas,
gemensamma spelregler for utformning och utbredning tas fram. Om vi tillsammans
sitter ramar for platsen och ser till helheten kan utformningen ofta bli mer tillaitande. 1
samrid med Orebro kommun fattas sedan ett beslut om villkorsbesked som ligger till
grund f6r ansékan for respektive markupplatelse.

Vintersasong
Tillstindsperioden for vintersisongen giller fran 15 november till onsdagen i vecka 2
med stoppdatum for ansékan den 15 september.

Under vintersdsongen finns mojlighet for en uteservering med en vildigt enkel
inramning och som dr litt att anpassa till platsen. Uteserveringen ska snabbt kunna
justeras eller monteras ner om det skulle behdvas pd grund av viderforhallande, gatu-
och ledningsunderhall med mera. Uteserveringen far besta av enkla konstruktioner
sasom staket, mindre vindskydd, markiser och parasoller. Sammanbyggda parasoller och
konstruktioner med takytor kriver bygglov. Se dven information i kapitlet Utformning.
Aven for dessa serveringar krivs polistillstind om den stir pa allmin plats.

Bilagor till ansbkan om markupplatelse

Genom att limna in ett komplett underlag samt vara ute i god tid med din ansdkan sa
kan du foérenkla granskningen. Glom inte att ansékan ska innehilla aktuella
kontaktuppgifter och mejladresser till café-/restaurangigaren samt
fastighetsagaren/hyresvirden. Se dven bilaga 2 — Exenmpel pa ansikan.
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Féljande information och bilagor/bilder ska finnas med i din ans6kan:

1. Uteserveringens yta och avstand till omgivningen
e  Ritning Gver uteserveringens placering och ytans yttermatt tillsammans med
inritade 6ppning/ar och information om dess bredd. Information om den totala
uteserveringsytan angiven i kvadratmeter. En baskarta (PDF) i skalan 1:100 —
1:200 kan bestillas gratis via Servicecenter pd telefon 019-21 10 00.

e Ange matt mellan uteservering till fasta byggnadsdelar och féremal som fasader,
trid, stolpar, cykelstill och andra gatumébler.

e Bifoga fotografi pa platsen, det gér det enklare att behandla din ansokan.

2. Uteserveringens utformning

e Visavilken inramning som uteserveringen ska ha i form av staket eller liknande.
Ange hojd, indelning, material och kulér. Bifoga girna bild.

e Visairitningen placering av bord, stolar, parasoller, bardisk eller liknande. Ange
dven om ni kommer att ha virmare pa uteserveringen.

e  Visa vilken typ av mobler, parasoll, markis eller annan inredning som du
planerar att anvinda. Ange material och kul6rer. Bifoga girna bild.

e  Om du planerar att anvinda nagon fast konstruktion som skydd mot nederbérd
ska den vara tydligt redovisad. Ange utbredning, hjd, indelning, material och
kul6r. Se nedan nir du behéver séka bygglov. Bifoga bild pa produkt.

e Om du behéver skapa anslutningar till uteserveringen som exempelvis el, eller
vatten och avlopp ska detta anges och pa vilket sitt dessa ledningar kommer att
vara anslutna. Det krivs tillstind f6r att griva eller forankra 1 kommunal mark.

e  Visa eventuell golvuppbyggnad och ramp. Ange utbredning, héjdmatt, material,
kul6r och rampens lutningsgrad.

3. Skriftligt godkdnnande f6r 6nskad uteservering

e Tastighetsigarens eller hyresvirdens skriftliga godkdnnande f6r 6nskad
uteservering,.

e  Om din uteservering stricker sig férbi grannverksamhetens omrade behdver du
aven ett skriftligt godkidnnande av granne och dennes fastighetsigare /hyresvird.

Nar kravs bygglov?

Flera atgirder pa din uteservering kan kriva att du anséker om bygglov. Du maste ha
bygglov £6r vigear och i vissa fall for satellitkék, samt bardisk beroende pa storlek och
utformning. Bygglov kridvs dven for fristiende markiser eller parasoller som ér varaktigt
uppfillda och detta giller dven fasta markiser som ir fista i fasad, som till exempel
markiskédpa eller korgmarkis. Bygelovkravet kan ocksa gilla andra markiser och
markiskonstruktioner som ir fésta i fasad och som medfor stor paverkan pa upplevelsen
av fasaden.

Fasta konstruktioner med 6ppningsbara tak kan kriva bygglov nir taket i ihopdraget
tillstand bildar en stérre yta. Ett riktvirde fOr detta dr ndr takytan dr 1,5 meter eller
bredare.

Om du dr osiker pa en dtgirds bygglovsplikt bor du hora av dig till kommunen innan
konstruktionen uppfors. En bygglovsansdkan maste inkomma i god tid fore att
uteserveringssisongen borjar for att sikerstilla att ansékan hinner provas.



UTESERVERINGAR | OREBRO

Alkoholservering
Om du vill servera starkol, vin eller spritdrycker maste du ha serveringstillstand f6r den
yta som uteserveringen omfattar (8 kap. 14 § alkohollagen (2010:1622)).

Om din uteservering inte ligger i direkt anslutning till lokalen kan gisterna, efter sirskilt
beslut fran Miljonimnden, sjilva képa och bira alkoholhaltig dryck Gver en gingbana
som avgrinsar uteserveringen frin lokalen. Detta giller inte f6r cykelbana eller kérbana.

Serveringstillstind stker du hos Miljokontoret, efter att du fatt ditt tillstind f6r
uteserveringen beviljat fran polisen. Uteserveringen maste ha en siiker och funktionell
avgrinsning for att tillstind for alkoholservering ska kunna beviljas. Miljéndimnden
beslutar om stingningstider och andra villkor. Det kan krivas arsvisa tillstand for
alkoholserveringen. P4 orebro.se finns en blankett f6r alkoholservering som

heter 7 Ansikan om tillstind for alkobolservering”.

Gasolvarmare
For gasolvirmare och annan hantering av brandfarliga varor giller speciella regler, samt
tillstaind som du anséker om hos Nerikes Brandkatr.

Forankring i marken
For infistningar i marken av exempelvis staket och parasoll krivs ett avtal med Tekniska
nimnden genom Tekniska forvaltningen.

Tillagning och hantering av livsmedel
Du far servera mat pa din uteservering. For annan hantering eller tillagning av livsmedel
kan det finnas sirskilda regler som kriver att du kontaktar Milj6kontoret.

Livsmedel som serveras ska hanteras sa att de inte blir férorenade pd vig till
uteserveringen. Disk och matrester ska snabbt plockas bort for att for att inte faglar och
skadedjur ska dras till uteserveringen.

Om det finns en vask eller diskho pd uteserveringen som inte dr kopplade till avlopp ska
vattnet samlas in och hillas ut inne i restaurangen. Det ir inte tillatet att slippa ut vatten
fran uteserveringen pa backen eller i dagvattenbrunnat.

Skadedjur och avfallshantering

Det dr verksamhetens ansvar att uteserveringen r vilstidad. Var sirskilt noggrann med
att stida bort matrester som drar till sig skadedjur. Om det dr en upphéjd uteservering
ska den vara utformad sd att risken f6r skadedjur minimeras. Uppbyggnaden ska
tillverkas s att den kan lyftas bort vid stddning eller eventuell skadedjursbekdmpning,

Avfall ska avligsnas sa snart som mojligt fran uteserveringen fOr att minska risken att
locka till sig skadedjur. Behallarna f6r avfall ska héllas 1 gott skick, vara ldtta att rengéra
och bor vara forsedda med skadedjurssikra lock alternativt témmas varje kvall,


http://www.orebro.se/
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El, vatten och avlopp

Om du vill ansluta el, vatten eller avlopp till din uteservering far dessa ledningar inte
utgbra ndgon fara eller hinder £6r passerande. I ansdkan anger du placering och
utformning av ledningsdragning. Ténk pa att sdkerstilla placeringen utifran sikerhet,
tillgidnglighet och framkomlighet dir det dr viktigt att ta sdrskild hinsyn till personer med
nedsatt rorelse- och orienteringsférmaga.

e Hingande elkablar eller liknande anordningar skall uppfylla fri héjd Sver
kérbana, cykel- och gingbana enligt Orebro kommuns hemsida. Det innebir
minst 3,5 meter fri héjd £6r cykelbana och 2,5 meter 6ver gingbana. Det krdvs
tillstand £Or att griva eller férankra i kommunal mark.

e Tink pd att brunnar endast dr till f6r dagvatten. Det far under inga
omstindigheter spolas ned skrip, mat eller dryck i brunnarna.

e Bedomning sker utifran respektive plats dir vissa platser har speciella
férutsdttningar.

Installation eller tillgang till el pa uteserveringen ansvarar du som verksamhet eller
fastighetsdgaren for. Elférsoérjningen sker via abonnemang med leverantdr alternativt via
fastigheten. Orebro kommun kan inte ta betalt fér el och tillhandahéller dirfor inte el vid
markupplatelse.

Om nagot skulle hinda behéver Orebro kommun ha tillging till installationer for vatten
och avlopp, exempelvis brunnar, ventiler och brandposter, som kan finnas inom
uteserveringsytan. Det kan innebdra att uteserveringen tillfilligt kan behdva justeras. Det
ar ddrfor bra att planera utformningen av uteserveringen sd att kommunen litt kan

genomféra eventuella arbeten. Kontakta Orebro kommun fér mer information pa
telefon 019-21 10 00.

Bygga upp och ta ner en uteservering

Vid byggnation eller rivning av uteserveringen kan det behévas en godkind
trafikanordningsplan (T'A-plan) f6r arbetet och f6r ytan som anvinds. Ansokan sker via
e-tjinst minst 14 dagar innan byggnationen eller rivningen startar. Pa orebro.se finns en
e-tjdnsten ”Ansikan om godkdnnande av trafikanordningsplan (1. A-plan)”.

Avgifter

Orebro kommun arbetar I6pande med att skapa méjligheter och attraktivitet pa den
allminna platsmarken. For att frimja utbudet och skapa intresse hos flera malgrupper
kommer avgiften f6r markupplatelse att utvecklas och anpassas utifrin placering, arstid,
omfattning och utbud. Avgiften f6r markupplatelse, regleras i taxan “Auwgifler for upplatelse
av offentlig platsmarf” som finns pa; orebro.se-uteserveringar

I de fall bygglov ska ansdkas om sd utgér en avgift dven for detta, vilket regleras i
kommunens ”Taxa fir bygglov, strandskyddsdispens, nybyggnadskarta, utstakning mn?”. Taxan
finns tillgdnglig pa; orebro.se.


http://www.orebro.se/
https://www.orebro.se/foretag--naringsliv/tillstand-regler--tillsyn/anvanda-mark-som-kommunen-ager/uteserveringar.html
https://orebro.se
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Ansvar och pafoljder
Polismyndigheten

Polismyndigheten tar emot ansékningar om markupplatelse, handligger och skickar
ansokan pa remiss till Orebro kommun. Direfter beslutar Polismyndigheten om
tillstaindsbevis. Det dr Polismyndigheten som dr ytterst ansvarig for tillstindet och kan
aterkalla tillstindet om exempelvis inte villkoren f6ljs.

Orebro kommun

Orebro kommun fir ansékan om markupplitelse for uteservering pa remiss frin
Polismyndigheten. I remissvaret stiller kommunen villkor pa att verksamheten ska
uppfylla dessa kvalitetskrav och riktlinjer f6r att fa tillstind f6r uteserveringen.

Orebro kommun kan tillsammans med Polismyndigheten kontrollera uteserveringen for
att sikerstilla att de givna villkoren efterlevs. Uppfoljning av villkoren i tillstindet och
efterlevnaden av kvalitetskraven kommer att ske undre sisongen och hanteras enligt
Sanktionstrappan.

Orebro kommun handligger och beslutar i drendet om bygglov. Kommunen bedriver
dven tillsyn och fattar beslut om féreliggande och sanktionsavgifter for Gvertridelser av
plan- och bygglagen.

Fastighetsagaren

Fastighetsigare kan ha hyresavtal med en eller flera café-/restaurangigare. Det kan i
vissa fall skapa ett behov av att samordna sina hyresgister for att utforma en gemensam
helhet inf6r uteserveringsdsongen. Fastighetsdgaren uppmuntras dven att fora dialog
med nirliggande fastighetsidgare f6r samordning och avstimning infér av kommande
uteserveringssisong. Fastighetsdgaren ska limna sitt skriftlica godkidnnande till ansGkan
om uteservering.

Vid bristande efterlevnad av tillstaindets regler och krav, kommer verksamheten fa
pafoljder som kan komma att paverka kommande sidsongs mojligheter f6r uteservering.
Fastighetsidgare kommer att informeras vid eventuella paféljder.

Om en café/restaurangigare i nirligeande fastighet 6nskar en uteservering som paverkar
omgivande fastigheter, ska dessa fastighetsigare och ber6rda verksamheter informeras av
café/restaurangigare. Om uteserveringen ligger i direkt anslutning till annan fastighet

och grannverksamhet kommer café/restaurangigare behovas ett skriftligt godkdnnande.
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Cafe-/Restaurangagaren

Café-/restaurangigaren ansvarar for att ansdka om nodvindiga tillstand for
uteserveringen. Café-/restaurangigaren uppmuntras att ta en tidig kontakt med
kommunen for att stimma av 6nskemdl och méjligheter utifran den specifika platsen.
Café-/restaurangigaren ansvarar sedan for att uppfylla och eftetleva utformningsregler
och funktionskrav i kvalitetskrav och riktlinjerna samt tillstindet.

Till ans6kan om uteserveringen ska fastighetsigaren limna ett skriftligt godkdnnande.
Om ytan f6r den 6nskade uteserveringen stricker sig forbi grannverksamhetens omrade
behovs dven ett skriftligt godkdnnande av granne och dennes fastighetsidgare/hyresvird.

Agaren av verksamheten ansvarar for att uteserveringen ir stidad

och omskétt. Ansvaret omfattar inte endast den egna

serveringsytan, utan dven den omgivande ytan (pd minst 5 meter)

utanfor uteserveringen. Nir serveringen stinger for sdsongen ska Folj kraven och

ytan vara stddad och dterstilld till sitt ursprungliga skick. bestammelserna samt sok

bygglov nar det behovs,

Eventuella infdstningsanordningar i marken far inte utgdéra nagon o fo - .
s& far vi en trevligare

risk f6r passerande. Om det efter sisongens slut kvarstar behov av

att laga skador eller att stida platsen star café-/restaurangigaren stadsmiljé och du har
for aterstillningskostnaden. storre mojlighet att fa

tillstAnd nasta gang du
Vid bristande efterlevnad av tillstandets regler och krav, kommer ansoker”

verksamheten fa paféljder som kan komma att paverka
kommande sisongs méjligheter f6r uteservering. Fastighetsdgare
kommer att informeras vid eventuella paféljder.

Om du inte foljer villkoren i ditt tillstand

Om den uteservering du byggt pa gatumark inte stimmer dverens med villkoren 1 det
tillstand du fatt, maste du ritta till felet omedelbart. Vid bristande efterlevnad som inte
atgirdas innebir att kommunen kommer att agera enligt Sanktionstrappan (se tabell
nedan). Det kan om omstindigheterna sa kriver, gora att tillstaindet avbryts med
omedelbar verkan. Det innebir ocksa att du inte fir tillstaind nista gang du séker.

Uteservering utan bygglov, nir sadant krivs, kallas i dagligt tal f6r ”svartbygge”, och kan
medfora pafoljdsavgifter. Den som byggt utan bygglov kan ocksa foreligeas att ta bort

bygget.

Sanktionstrappan

Enligt Sanktionstrappan delas avvikelser upp i tre grupper med olika allvarlighetsgrad;
mindre, medelstora och stora avvikelser.

Om avvikelser kvarstir kommer kontakt att ske pa olika sitt i form av muntlig och
skriftlig uppmaning i férsta hand och direfter sanktion och information inf6r nista
arssisong. Om atgirder inte har vidtagits eller om kraven i tillstindet inte dr uppfyllt har
Orebro kommun enligt Ordningslagen kap. 3 vetoritt att avsld kommande ansékan om
markupplatelse.

Tabellen visar exempel pa hur arbetet med Sanktionstrappan kommer att genomféras,
aktuell information kommer att finnas pd orebro.se


https://orebro.se

Mindre
avvikelser

Medelstora
avvikelser

Stora

avvikelser

Exempel avvikelse:
Utformning av utesetveringen
avviker frin kvalitetskraven ex.

materialval, utseende och placering av
parasoller, markiser, dekorationer,
vixtlighet, fristiende menyskyltar,
skjutpartier som inte dr nedfillda efter
dagens slut mm.

Exempel avvikelse:
Avvikelse mot tillstindet f6r
uteservering som berdr tillginglighet,
bristande stidning och underhall,
moblering, med mera. Avvikelser mot
tillstand frin andra myndigheter som
bygglov alkoholsetvering,
brandsikerhet mm.

Mindre avvikelser som inte dtgirdats
overgir till medelstora avvikelser.

Exempel avvikelse:
Avvikelse mot tillstind for
uteservering som ber6r bland annat
angivna matt, felaktig placering och
utformning som kan péverka,
person-sikerhet, trafiksikerhet,
framkomlighet, brandsikerhet, med
mera. Byggnation utan godkint
bygglov (svartbygge). Skadegérelse
eller dverkan pd kommunal
egendom.

Medelstora avvikelser som inte
atgirdats Gvergir till stora avvikelser.

1
Férsta steget

Om avvikelse ej
atgirdad, gir drendet
vidare till steg 2.

Muntlig
uppmaning

Muntlig uppmaning
om att atgirda
avvikelsen.

Muntlig uppmaning
om att atgirda
avvikelsen.

Muntlig uppmaning
om att atgirda
avvikelsen och

information om att
det kommer en

skriftlig sanktion.

2
Andra steget

Om avvikelse ej atgirdad,

gar drendet vidare
tll steg 3.

Skriftlig
dokumentation

Skriftlig dokumentation att
atgirda avvikelsen inom

angiven tid.

Skriftlig uppmaning om att
atgirda avvikelsen inom
angiven tid. Information om
detta kan komma paverka
tillstaindet for nista sisong

Direke dll skriftlig
sanktion.
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G}
Tredje steget

Om avvikelse ¢j dtgirdad,
gar drendet vidare till steg 4.

Skriftlig sanktion

Skriftlig sanktion om att
omedelbart dtgirda avvikelsen.
Information om att tillstind
inf6r nista uteserveringssisong
kan komma att paverkas.

Kopia till fastighetsigare.

Skriftlig sanktion om att
omedelbart atgirda avvikelsen.
Information om att tillstind
infér ndsta uteserveringssisong
kan komma att avslas.

Kopia till fastighetsigare.

Skriftlig sanktion om att
omedelbatt dtgirda avvikelsen.
Information om nekat tillstind
infor nista uteserveringssisong.

Kopia till fastighetsdgare.

Polisen kontaktas for
handrickning att dterkalla
tillstandet.

Skriftlig information om bristande
efterlevnad som inte blivit
atgirdad. Informationen finns med
i handliggningen infor nista ars
anstkan om avvikelsen inte

atgardas. Samt kan komma att
péverka alternativt neka
kommande ansokan for
uteservering.

Skriftlig information om bristande
efterlevnad som inte blivit
atgirdad. Informationen finns med
i handliggningen infor nista ars
ans6kan och kommer paverka
alternativt neka kommande
ansokan for uteservering,

Information om att
verksamheten inte kommer att
fa tillstind till ndsta ars
uteserveringssisong pga.
bristande efterlevnad.

Sanktionstrappan.
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Kontakt

Viidr mana om en snabb och enkel process. Kontakta oss girna om du har ndgra fragor

innan du lamnar in din ansokan.

Placering och ansGkan

Tekniska forvaltningen
Handlidggare f6r markupplatelse
Telefon: 019-21 10 00

E-post: plats@otebro.se
Besoksadress: Servicecenter,
Drottninggatan 5, Orebro

Utformning och bygglov

Stadsbyggnad

Telefon: 019-21 10 00

E-post: stadsbyggnad@otebro.se
Besoksadress: Servicecenter,
Drottninggatan 5, Orebro

Livsmedel och
storande ljud

Miljokontoret

Telefon: 019-21 10 00

E-post: miljokontoret@orebro.se
Besoksadress: Servicecenter,
Drottninggatan 5, Orebro

Brandsakerhet

Nerikes brandkar
Telefon: 019-20 86 50

E-post: info@nerikesbrandkar.se
Besoksadress: Nastagatan 10, Orebro
www.nerikesbrandkar.se

Serveringstillstand

Miljokontoret

Telefon: 019-21 10 00

E-post: serveringstillstand@orebro.se
Besoksadress: Servicecenter,
Drottninggatan 5, Orebro

Tillstand for uteservering

Polismyndighetens tillstindsenhet
Box 1804

701 18 Orebro

Telefon: 019-114 14

Faxnr: 019-35 48 22

Besoksadress: Jirnvigsgatan 3,
Orebro


mailto:plats@orebro.se
mailto:stadsbyggnad@orebro.se
mailto:miljokontoret@orebro.se
mailto:info@nerikesbrandkar.se
http://www.nerikesbrandkar.se/
mailto:serveringstillstand@orebro.se
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Bilagor

1. Mébleringszoner

2. Exempel pi ansokan



Bilaga 1 - Mdbleringszoner
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Mattet 1.5 m for fri passage kan endast tilampas
vid kortare strackor, da det ar ett undantagsfall
eftersom tillgangligheten férsamras. Vissa delar av
gatan kommer behova ha ett matt for fri passage
pa 1.8 m. Exakt placering for uteserveringens
mobleringszon sker i dialog med Orebro kommun.
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P& Képmangatans sédra del finns tv& zoner i
kortandarna, dar géaller fri passage pa minst 3.5
m fran fasad.

Ovriga kan inte ha uteservering pa bada
sidor samtidigt, for att uppfylla kraven for
brandsakerhet och tillganglighet. Exakt placering
for uteserveringens mobleringszon sker i dialog
med Orebro kommun. Se principritning ovan.
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Befintliga zoner galler preliminart t o m 2025

Befintliga mobleringszoner gdller prelimindart
t o m 2025, men definitivt artal fastslds
enligt senare beslut och ar beroende

av tidplanen for genomférandet av kv
Hallstugan och den nya torgytan pa
Stortorgets nedre del.
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Nya zoner galler preliminart fr o m 2026

Nya mobleringszoner géller preliminart

fr o m 2026, men definitivt artal fastslds enligt
senare beslut och &r beroende av tidplanen
for genomférandet av kv Hallstugan och
den nya torgytan pa Stortorgets nedre del.

Grundprincipen dr att det finns plats for 4-8
verksamheter

Fordelning max 2 ytor/verksamhet
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OREBRO KOMMUN Bilaga 2 - Exempel p& ansdkan

Ansokan gors via Polisens webbplats. Dir finns mojlighet att anséka via deras e-tjinst
alternativt fylla i och skicka in en blankett. SOk tillstind for att anvinda offentlig plats
Start | Polismyndigheten (polisen.se)

Information om hur du ansoker om tillstind kan du lisa mer om i Kvalitetskrav och
riktlinjer - Uteserveringar i Orebro under rubriken ”Sa hir anséker du om tillstind
och lov fér uteservering” pa sidan 17-21.

Under rubriken ”Bilagor till ansékan om markupplatelse” pa sidan 18-19 finns en
samlad lista pa vad som ska finnas med i din ansékan. Du kan ocksa beh6va
komplettera med information om eventuell férankring i marken och anslutningar till
el, vatten och avlopp. Mer information om detta finns att ldsa pa s 19-21.

Foljande information och bilagor/bilder som ska finnas med i din ansokan:

e Till ans6kan ska en skiss med matt och avstind bifogas som visar
uteserveringens placering i férhallande till omgivningen.
En baskarta (PDF) i skalan 1:100 — 1:200 kan bestillas gratis via Servicecenter
pa telefon 019-21 10 00.

e Ansokan ska dven innehalla bland annat bilder och information om mdobler,
avgransning, taklésning och eventuella anslutningar.

e  Godkinnande frin hyresvirden.

Exempel pa ansokan:
AnsOkan: Om tillstind enligt ordningslagen och lokala féreskrifter
Uteservering f6r Restaurang och café AB

Bilaga: Skiss - Uteserveringen yta och avstind till omgivningen
Bilaga: Uteserveringens utformning
Bilaga: Godkinnande fran hyresvirden

Orebro kommun
orebro.se


https://polisen.se/
https://orebro.se

PM 510.1 Ver. 2021-05-06/13

Sida 1 (4)

ANSOKAN

Om tillstand enligt ordningslagen och
lokala féreskrifter

Datum

202X -XX-XX

Ansékan/anmalan avser

|| Offentlig tillstalining

D Allméan sammankomst

Begagnande av offentlig plats

[]

Handldggning av darendet pabérjas forst nar gallande avgift

Anordnare (Sékande) erlagts. Inbetalningsavi skickas nar ansékan registrerats.
Org-/personnummer Féretagsnamn/ Férnamn och efternamn

XX-123456 Restaurang och café AB

Adress Postnummer Ort

Citygatan 14 12456 Orebro

Telefon Telefon (Mobil) E-postadress

0XX-123456 0XX-0123456 kontakt@restaurangab. se

Markning Fakturaadress Postnummer Ort

Uteservering

Inbetalningsavi 6nskas per Tillstandsbevis

E-post D Brev E-post D Brev D Avhamtas hos Polismyndigheten

Ansvarig fysisk person (anges endast om anordnaren &r en férening, bolag eller annan juridisk person)

Personnummer Efternamn Samtliga férnamn Tilltalsnamn
123456-7890 Haraldsson Thomas, Erik Thomas
Adress Postnummer Ort

Hemmagatan 69 01234 Orebro
Telefon Telefon (Mobil) E-postadress
0XX-0123456 Thomas@restaurangab. se

Typ av evenemang/anordning (Vad géller din anstkan? Beskriv tillstaliningens/sammankomstens art eller andamalet for begagnande av offentlig plats)

Uteservering 23 kvm

Kommer fyrverkeri, scen-fyrverkeri eller annan pyroteknik att anvandas?

[ ]va Nej

Datum eller start-och slutdatum samt start-och sluttid (klockslag) for vilken tillstand énskas. Ange &ven tid (klockslag) fér forberedelser/aterstallande av plats

202X-06-10

202X-08-30

Plats (anges noggrant med adress eller platsbeskrivning) Skiss ska bifogas som separat handling
Citygatan 14, Orebro

Atgarder som avses vidtas i fraga om ordning och sékerhet (max &skadarinslapp, sarskilt upprattande in- och utgangar, ev anlitande av ordningsvakter etc.) Vid
stérre evenemang bifoga en sakerhetsplan.

Ovriga upplysningar

Bilagor (férteckning &ver tivolianordningar, talt och provisoriska léktaranordningar, sakerhetsplan etc)
bilder pa mdbler, avgrdnsning m.m

godkannande av hyresvard

SKIsS

Polismyndighetens notering Datum Signatur
|| Betaltkr || Anstkan avvisas enl SFS 1992:191, 11 §.




Bilaga 2 - Exempel pd ansékan

Exempel: Uteserveringens yta och avstand till omgivningen

Skala 1:100 J I J !



Bilaga 2 - Exempel pd ansdkan

Exempel: Uteserveringens utformning

Inramning Staket
Farg: Gron RAL 6005

Material: Stal

Staket star pa mark med fotplatta
Tvarsla 20 cm fran mark

Inramning sidor x 2

C(%g[é’/ @;Mmzm;%

25m :

Stolar

Farg: Grona

RAL 170 30 20

RAL 110 70 20
Material: Aluminium

Bord

Farg: Gra, RAL 000 25 00
Material: Aluminium

Vaderskydd

Parasoll

Farg: Beige duk, silverfargade
profiler

Material: Standarduk i acryl
Profiler i aluminium

Flyttbar parasollfot i stal som
fasts i betongplatta

2.7 m




_ Bilaga 2 - Exempel p& ansdkan
Fastighetsbolaget AB
Godkannande uteservering

202X-XX-XX

Uteservering gallande Restaurang och café AB

Fastighetsbolaget AB godkénner i egenskap av hyresvird en uteservering till
Restaurang och café AB pa Citygatan 14 gillande sasong 202X pa 24 kvm
enligt bifogad skiss.

Fastighetsbolaget AB stiller krav pa att stidnings skots pa ett tillfredstallande
satt av tillstandss6kande 1 och runt uteserveringen.

Galler under tidsperioden 202X-XX. XX t.0.m. 202X-XX-XX.

Fornamn Efternamn
Titel

E-post:

Telefon:

Signatur

Eventuell logotyp
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