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Bakomliggande orsaker  

Bakomliggande orsak Förklaring 

Arbetssätt, riktlinjer, 
rutiner 

Brister i utförande av hälso- och sjukvård 

Brister i läkemedelsbehandling eller läkemedelshantering 

Brister i implementering och/eller följsamhet av riktlinjer och rutiner/arbetssätt, avsaknad av riktlinjer och rutiner. T.ex. 
brister i pedagogiskt förhållnings- och arbetssätt/ metod/ modell eller avsaknad av anpassade kunskapsbaserade 
(rekommenderade/evidensbaserade) arbetssätt och hjälpmedel. Brister i individanpassning när det gäller bemötande/utförande 
av stödet. Felaktig/olämplig/olaglig användning av tvångs- och begränsningsåtgärder. 

Kommunikation och 
information 

 

Bristfällig information eller brister i informationsöverföring. T.ex. mellan vårdgivare, professioner, arbetslag eller med den 
enskilde.  

Brister i journalföring, (hälso- och sjukvårds). T.ex. att det inte går att följa den enskildes vård- och omsorg i 
dokumentationen.  

Brister i informationssäkerhet 

Brister i samverkan med andra vårdenheter 

Kompetens och utbildning Brister i utbildning och kompetens i relation till ansvar och arbetsuppgifter 

Bristande introduktion (avseende yrkesintroduktion/arbetsplatsintroduktion) 

Omgivning organisation Brister i arbetsmiljö, attityd och kultur 

Brister i ledning och styrning 

Brister i bemanning – underbemanning/bemanningsbrist 

Brister i samarbete mellan yrkeskategorier, funktioner eller enheter 

Brister i arbetssätt, rutiner eller i vårdens organisation 



Brister i implementering av riktlinjer och rutiner 

Teknik, utrustning, 
apparatur 

Brister i handhavande eller underhåll av medicintekniska produkter 

Brister i kvalitet av verksamhetssystem 

 
 
 


